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روش تحقیق: محتوای بخش ششم

انواع تحقیق

فرایند تحقیق

متغیرهای پژوهش

مقیاس های اندازه گیری نظرات

تحلیل داده ها

نرم افزار آماری

 مدل انتخاب پروژه-نمونه
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انواع تحقیق
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:براساستقسیم بندي انواع تحقیق
هدف( الف

(Basic or Fundamental Research)تحقیق هاي بنیادي-1

(Developmental Research)حقیق هاي توسعه ايت-2

(Applied Research)حقیق هاي کاربرديت-3

ماهیت داده ها ( ب

(Quantitative Research)حقیق هاي کمیت-1

(Qualitative Research)تحقیق هاي کیفی-2

(Mixed Research)تحقیق هاي آمیخته-3

روش گردآوري داده ها و اطلاعات( ج

(Descriptive Research):تحقیق توصیفی 1-

(Ex-Post Facto):تحقیق پس رویدادي 2-

(Correlational Research):تحقیق همبستگی 3-

(Experimental Research):( تجربی)تحقیق آزمایشی  4)

(Action Research):اقدام پژوهیتحقیق در عمل یا  5-

(Case Study):مطالعۀ موردي  6-

:تحقیق تاریخی 7-

:تحقیق قوم نگاري 8-

(Survey Research):تحقیق پیمایشی 9-
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:تحقیقهاي بنیادي

نیادي تحقیقات ب. باشد که عمدتاً فاقد نتیجه عملی فوري استپژوهشی محض می
در جهت گسترش مرزهاي دانش بوده و بدون در نظر گرفتن استفاده عملی خاص

.پذیرندانجام می

م، ارائه هدف تحقیقهاي بنیادي، تولید دانش جدید و بررسی نظریه تحول تاریخ عل
.و آزمون فرضیه ها، تبیین روابط و پدیده ها و بالاخره نظریه پردازي است

تعیین ژنوم آنزیم  :مثالAZY278میتوکندري سوش هاي حیوانی
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:تحقیق هاي توسعه اي

م میدر موقعیتی ویژه و بدون قصد کاربرد کلی یافته ها، فراتر از موقعیت مورد مطالعه انجا
.شوند

حلهاي راه .بکارگیري روش علمی براي حل مسائل در یک موقعیت مکانی و زمانی خاص است
.ارائه شده در این پژوهش صرفاً کاربرد محلی و براي مورد خاص پژوهش دارد

براي هدفی  ...هدف تحقیقهاي توسعه اي تشخیص مناسب بودن یک دانش، روش، ارزش و
.خاص و یا تهیه و تدوین برنامه ها، طرح ها و پروژه هاي توسعه دانش است

تهیه راهنماي مدیریت بحران زیرساختها پس از زلزله :مثال
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:تحقیق هاي کاربردي

ام می تحقیقی است که به منظور حل مشکل یا مسئله خاص علمی یا اجتماعی انج
ا تحقیق کاربردي باید به صورت روشن و مشخص در کارگاه یا کارخانه ی .گیرد

.جامعه مورد استفاده قرار گیرد

ن هدف تحقیق، کاربرد عملی دانش در زندگی فردي و اجتماعی و یا در یک سازما
.خاص است

بر خواص مکانیکی بتن"ایکس"تعیین اثربخشی پوزولان  :مثال
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تحقیق هاي کمی

 داده هاي مورد استفاده در این تحقیقات، کمی بوده و مقیاس اندازه گیري رایج براي آنها وجود
(مثل اندازه گیري طول با متر)دارد

 دارد( پوزیتیویسم)رواج تحقیقات کمی در علوم اجتماعی ریشه در مکتب اثبات گرایی.

فاده از صاحبنظران این روش علاقمند به تبدیل اطلاعات تحقیق به صورت نمادهاي ریاضی براي است
.هاي اجتماعی میباشندقابلیت آمار و ریاضی براي توصیف و تحلیل پدیده

ل هاي کیفی هستند که متناسب با موضوع به صورت کمی و عددي تبدیداده هاي کمی همواره داده
.می شوند

هاي کمی معمولاً از طریق پرسشنامه گردآوري میشوندداده.
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تحقیق هاي کیفی
ه فرآیند تحقیق کیفی عمدتاً به صورت توصیفی میباشد که در آن محقق ب

 .معنی و درك حاصل از واژگان و تصاویر تمایل دارد

اسی شنر واقع تحقیق کیفی یک تحقیق تفسیري و مبتنی بر روشد
.تفسیري میباشد

به علت اصلی بوجود آمدن این تحقیق، اعتقاد طرفداران تحقیق کیفی
اعی هاي اجتمدر بررسی پدیده( پوزیتیویستی)ضعف روشهاي اثباتی 

در این روش عمدتاً از تکنیکهاي مشاهده در مقام ناظر و  .میباشد
ها و بررسی اسناد و مدارك و همین طور مشاهده مشارکتی، مصاحبه

.تحلیل محتوا، تحلیل گفتمان و فرا تحلیل استفاده میشود

ها هها نه به صورت اعداد بلکه به شکل جملات، نشاندر روش کیفی، داده
ها این داده .و علایم، رنگها، حرکات چهره و رفتار افراد گردآوري میشوند

همان قابلیت کمتري براي تبدیل شدن به اعدد دارند، به همین علت به
اند مورد تجزیه و تحلیل قرار میگیرندشکل که گردآوري شده
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تحقیق هاي آمیخته

کمیل ترکیبی از روش هاي کمی و کیفی تحقیق است زیرا این دو روش میتوانند ت
ب روش کیفی براي تحقیقات اکتشافی و تدوین تئوري مناس .کننده هم باشند

اربرد است، در حالیکه روش کمی بیشتر در تحقیقات آزمایش و ارزیابی تئوري ک
.دارد

ش از سوي دیگر، روش هاي کمی عمدتاً درگیر مسئله روایی هستند، در حالیکه رو
از آنجایی که همه تحقیقات، هر دو هدف  .هاي کیفی بیشتر با پایایی سر وکار دارند

.دپایایی و روایی را دنبال می کنند، ترکیب این دو روش منطقی به نظر می رس

انتظارات کارگران ساختمانی حادثه دیده از کارفرمایان: مثال
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تحقیق توصیفی
:(Descriptive Research)

مورد یا پدیده هاي توصیف شرایط ،شامل مجموعه روش هایی است که هدف
ود یا اجراي تحقیق توصیفی می تواند صرفاً براي شناخت شرایط موج .بررسی است

.یاري دادن به فرایند تصمیم گیري باشد

ورت همچنین مطالعه توصیفی براي تعیین ویژگی هاي متغیرهاي یک موقعیت ص
یت ، جنستبر حسب تحصیلاوضعیت مصرف مواد به طور مثال، توصیف  .می گیرد

...،گروه سنی و

بررسی اپیدمیولوژیک یک بیماري، تصادف، مواد مخدر و غیره :مثال
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تحقیق پس رویدادي
:(Ex-Post Facto)

مقایسه اي نیز میگویند-به این تحقیق، علّی.
لت تحقیق پس رویدادي به تحقیقی گفته می شود که پژوهشگر ع

.احتمالی متغیر وابسته را مورد بررسی قرار می دهد

حقیق چون متغیر مستقل و وابسته در گذشته رخ داده اند، لذا این نوع ت
.غیر آزمایشی را تحقیق پس رویدادي می گویند

ن هدف آن بررسی و شناسایی معلول به منظورکشف علل احتمالی آ
(مطالعۀ متغیر وابسته به منظور یافتن متغیر مستقل)است 
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تحقیق همبستگی
:(Correlational Research)

ش در این نوع تحقیقات رابطه میان متغیرها بر اساس هدف پژوه
.تحلیل می گردد

سته بر در تحقیقات همبستگی اگر هدف پیش بینی متغیرهاي واب
ك و به اساس متغیرهاي مستقل باشد به متغیر وابسته متغیر ملا

.متغیر مستقل متغیر پیش بین گویند

ت که وجه تمایز تحقیق همبستگی با تحقیق آزمایشی در این اس
.در اینجا متغیرهاي مستقل دستکاري نمی شوند

تحقیق همبستگی خود به سه دسته تقسیم می شود:

همبستگی دو متغیري( الف

تحلیل رگرسیون( ب

روش تحقیق تحلیل کوواریانس( جwww.ravanshadnia.com
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:همبستگی دو متغیري( الف

 هدف بررسی رابطه همزمانی متغیرها است، به عبارت دیگر میزان
در بیشتر تحقیقات همبستگی دو  .هماهنگی تغییرات دو متغیر است

ه متغیري از مقیاس فاصله اي با پیش فرض توزیع نرمال و محاسب
.ضریب همبستگی پیرسون استفاده می شود
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:تحلیل رگرسیون( ب

ك در تحلیل رگرسیون هدف پیش بینی یک یا چند متغیر ملا
.براساس یک یا چند متغیر پیش بین است

اشد از اگر هدف بررسی یک متغیر ملاك از یک متغیر پیش بین ب
اگر بررسی یک متغیر ملاك  .رگرسیون ساده استفاده می شود

براساس چند متغیر پیش بین باشد از رگرسیون 
اگر همزمان چند  .استفاده می شود   (Multiple)چندگانه

متغیر ملاك براساس چند متغیر پیش بین بررسی شود از
استفاده می شود (Multivariate)رگرسیون چند متغیري
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:تحلیل کوواریانس( ج

 یا در برخی بررسی ها، هدف بررسی مجموعه اي از همبستگی هاي دو
.  تمتغیر در جدولی به نام ماتریس همبستگی یا کوواریانس اسچند 

.تحلیل عاملی و حل معادلات ساختاري از این دسته هستند
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( تجربی)حقیق آزمایشی ت
:(Experimental Research)

 داردکی علوم پزشترکیبی پیوسته از تحقیقات قبلی است که کاربرد زیادي در پژوهشهاي.

این روش شامل ایجاد وضعیتی کنترل شده است که در آن افراد مورد بررسی تحت عنوان
واکنش این افراد با دسته اي از افراد  .گروه آزمایش، در معرض محرك آزمایش قرار میگیرند

در این آزمایش ها با انتصاب  .دیگر که گروه کنترل خوانده می شوند، مقایسه می شود
نثی می تصادفی افراد گروه آزمایش و گروه کنترل، تاثیر احتمالی تفاوت افراد بین دو گروه خ

.شود

در اینجا محقق در  .محور آزمایش محدود بودن آن به آزمون فرضیاتی خاص استی،به عبارت
ا مقام آزمایشگر، مسئولیت مهمی بر دوش دارد؛ وي آزمایش به راه می اندازد و می کوشدآن ر

.تحت کنترل نگه دارد تا آنچه مورد آزمون است واقعا همان موضوع مورد تحقیق باشد
www.ravanshadnia.comروش تحقیق 
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تحقیق در عمل یا اقدام پژوهی
:(Action Research)

 در این روش، هدف اصلى تحقیق تنها درك و تفسیر رویدادها
تحقیق عمل نگر ابزار  .نیست، بلکه تغییر آنها نیز هست

.نیرومندى براى تغییر و بهبود رویدادها در سطح محلى است

ع این نوع تحقیق، به منظور مشخص کردن موقعیت معین و رف
چالش و مسئله، یا آشنائی با روش هاي جدید تغییر و اشاعۀ 

.نوآوري انجام می شود
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مطالعۀ موردي
:(Case Study)

 و با حد( سازمان یا سیستم)انتخاب و مطالعۀ یک مورد یا نظام
(holistic)مرز مشخص به صورت کل گرایانه 
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:تحقیق تاریخی

در موضوعی معین که در گذشته و در یک مقطع زمانی مشخص
.اتفاق افتاده، صورت می گیرد
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:تحقیق قوم نگاري

ا که براي تحقیقات مردم شناسی از طریق ثبت وقایع و پدیده ه
.در شرایط طبیعی وقوع، صورت میپذیرد
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تحقیق پیمایشی
:(Survey Research)

در این نوع تحقیق هدف، بررسی توزیع ویژگیهاي یک جامعه
.از این نوع می باشداتبیشتر تحقیقعملاً است و 

در  .در پژوهش پیمایشی پارامترهاي جامعه بررسی می شوند
اینجا پژوهشگر با انتخاب نمونه اي که معرف جامعه است به 

.بررسی متغیرهاي پژوهش می پردازد

تحقیق پیمایشی به سه دسته تقسیم می شود:

روش مقطعی( الف(Cross Sectional) 

روش طولی( ب(Longitudinal) 

روش دلفی( ج(Delphi Technique) 
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  (Cross Sectional):روش مقطعی( الف

گرد آوري داده ها درباره یک یا چند صفت در یک مقطع زمانی خاص.

 تصادفات ترافیکی در یک بازه زمانی مشخصبراي مثال بررسی
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  (Longitudinal):روش طولی( ب

ه در بررسی پیمایش طولی، داده ها در طول زمان گردآوري شده تا رابط
که به بررسی یتحقیقات .بین متغیرها در طول زمان سنجیده شود

روندها و تحول پدیده ها در طول زمان می پردازند از این دسته 
.هستند

 تأثیر به کارگیري تجهیزات خاص در بروز حوادث کار»براي مثال»
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  (Delphi Technique):روش دلفی( ج

 جهت بررسی دیدگاه هاي یک جمع صاحب نظر در مورد یک موضوع
.ویژه می توان از این تکنیک استفاده کرد

 د بررسی دیدگاه اساتید دانشگاه در باره یک طرح جدی»براي مثال
«آموزشی
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فرایند تحقیق
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(آزمون)روش علمی و مراحل آن 
آزمونروشاساسبرعلومطبقه بندی❑

علوم

قیاسی

استقرائی

علوم صوری

علوم نظری

علوم تجربی

علوم 
استنادی

منطق، ریاضی، آمار

فیزیک و مکانیک : علوم طبیعی
...نظری، 

، جامعه شناسی فلسفی: انسانی-علوم اجتماعی
...روانشناسی فلسفی

فلسفه نظری، معرفت شناسی،: علوم فلسفی
...فلسفه علوم طبیعی 

ست فیزیک تجربی، شیمی، زی: علوم طبیعی
...شناسی، زمین شناسی 

جمعیت شناسی، مردم : انسانی-علوم اجتماعی
...شناسی، روان شناسی بالینی 

علوم مهندسی

...ادبیات، تاریخ نگاری، علوم حدیث، 
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:فرایند چرخه اي انجام تحقیق

تدوین عنوان تحقیق =انتخاب موضوع(1

شناسایی منابع و تدوین طرح تحقیق =اندیشیدن درباره روش تحقیق(2

تدوین مدل مفهومی =بررسی ادبیات تحقیق(3

سنجش روایی و پایایی ابزار گردآوري و ورود اطلاعات به رایانه =جمع آوري داده(4

دسته بندي، تحلیل و پردازش اطلاعات =تحلیل داده ها(5

ا جمع بندي و نتیجه گیري و تدوین گزارش به صورت رساله ی =تدوین گزارش تحقیق(6
مقاله علمی یا گزارش
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:مشخص گردد« ر»4براي تدوین طرح تحقیق ابتدا باید 

کمیراهبرد تحقیق 
کیفی

آمیخته
میدانیراهکار تحقیق 

کتابخانه ای
پیمایشیرویکرد تحقیق 

مطالعه موردی 
تحقیق در عمل
تحقیق آزمایشی

پرسشنامهروش گردآوري داده
مصاحبه

بررسی اسناد و مدارك سازمانی و قانونی
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تفاوت سؤال با مسأله

سؤال:
بر اثر جهل و ندانستن ايجاد مي شود.

پاسخ گويي به آن با رجوع به افراد و يا منابع امكان پذير است.

مجهولي است که فرد، پاسخ آن را نمي داند.

مسأله:
بر اثر دانستن کلیة اطلاعات موجود در يك زمینه ايجاد مي شود.

برای يافتن پاسخ آن، مراجعه به افراد و يا منابع ديگر، سودی ندارد.

مجهولي است که جامعة علمي به آن نپرداخته است و پاسخ آن را نمي داند.
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تفاوت سؤال با مسأله

مطرحهرابطايندرنیزپرسشيهیچنمي کرد،توجهپايینسمتبهاشیاءافتادنبهکسيکهزمانيتامثال،عنوانبه
ارقرآنکناردرراخودجامعاطلاعاتوکرد،توجهموضوعاينبهنیوتونوقتي_استمشهورکهگونهآن_اما.نبود
تيسمبهپايین،سمتبهحرکتجایبهمي شود،جدادرختازوقتيسیبيكچراکهشدمطرحاوبرایپرسشاينداد،

دراوونمي دانستکسيراآنپاسخکهمسأله ای.شدمطرحاوبرای«مسأله»يكکهبوداينجانمي کند؟حرکتديگر
راخودنقشپژوهش،وتحقیقکهاستجاييچنیندردقیقا.بیابدراآنپاسخوحلراهنمي توانستمنبعيوکتابهیچ
.مي کندپیدا

چون پاسخ آن قبلا داده شده است و. امروز اگر همان پرسش برای ما مطرح شود، نمي توانیم آن را يك مسأله بدانیم
ا در در حالي که اگر پاسخ پرسش م. برای اطلاع از اين پاسخ، ما نیازمند مطالعه، جمع آوری اطلاعات و يا آموزش هستیم

 .منابع و مراجع موجود نباشد، بايد برای رسیدن به پاسخ، تحقیق کنیم
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(مسئله)روش علمی و مراحل آن 

Research Methods

مسئلهبهسئوالازحرکت

ازپاره ايتفسیروتوضیحدرخبرهانسانموجود،نظریاتپرتودرکههنگامی❑

رآوردهبتبیینوتفسیرتوجیه،توقعوانتظارصورتایندرباشد؛ناتوانپدیده ها

.می آیدوجودبهمسئلهونمی گردد

سئوال آموزش ذهنیت 
علمی

ناسازگاری ذهنیت 
علمی با پدیده ها و 

واقعیت ها

مسئله پژوهش
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(مسئله)روش علمی و مراحل آن 

Research Methods

بزرگترینعاديامورهمیندرانسانتااستلازمالعاده ايخارقوعمیقذهن✓
(وایتهدنورثآلفرد).بیابدراتحقیقمسائل

واهدنخوجودنیزمسئله اياساساًباشد،نداشتهوجودمناسبیعلمیذهنیتاگر❑
.داشت
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(مسئله)روش علمی و مراحل آن 
(تحقیقپرسش)تحقیقاتيطرحيكدرپژوهشيمسئلهانعكاس❑

هم تواندميپرسشيجمله.کرداستفادهپرسشيجمله هایازبايدسواليكنیزومسئلهيكبیانبرایکهنیستشكي
.مسئلهيكکنندهتبیینهموباشدسواليكبیانگر

قرارمدنظرراآموزشيسوالباپژوهشيمسئلهتفكیكوتفاوتزباني،اظهارنحوهدروزباندرمي توانچگونه❖
داد؟

ردآمدهوجودبهچالش هایبیانگرکهکرداستفادهپرسش هاييوهاجملهازبايدپژوهشيمسائلاظهاروبیاندر❖
.باشدنشدهبرآوردهکهاستعلميانتظاراتهمانذهنيچالش.باشندذهن

Research Methods

oالسوبیان کنندهپرسشیجمله هاي:
هست؟...آیا-
نیست؟...آیا-
چیست؟...ماهیت-
چیست؟...تعریف-
کدامند؟...تقسیمات-

oلهمسئبیان کنندهپرسشیجمله هاي:
؟...چرا-
که؟استممکنچگونه-
دارد؟وجود...ایرابطهچه-
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(فرضیه)روش علمی و مراحل آن 
(نظريهابداع)(Hypothesis)فرضیهو(Theory)نظريه❑

.مي شودارائهمسئلهپرسش هایبرایحليراهبه عنوانخبریجملهيكقالبدرکهاستعلميادعائيفرضیه❑

عريفتمتغیرچنديادوبینمنطقيرابطه ایمنزلهبهمي توانرافرضیه.استمسالهيكحلدربارهعالمانه ایحدسفرضیه❑

.مي شودبیانپذيرآزمونجمله هایبه صورتکهکرد

ردموآننادرستييادرستيپژوهش،بعدیمراحلدرکهاستپژوهشيسئوالبهموقتواحتماليعقلاني،پاسخيفرضیه❑

.مي گیردقرارآزمون

Research Methods
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(فرضیه)روش علمی و مراحل آن 

نظريه❑

دوجوپیوستگيورابطهنظريه،يكدرموجودهایفرضیهبین.مي شودساختهفرضیهچندمجموعازنظريه❑

.دارد

.شوندميتأيیدمكررهایآزمايشتوسطکهاستهاييفرضیهيافرضیهازایخلاصهعلميینظريه❑

.استنیزکمكيفرضیاتشاملاصلي،فرضیاتبرعلاوهنظريه❑

وشودميآوریجمعبیشتریاطلاعاتکههمانطور.شوندردهافرضیهمثلياواثباتتوانندميهانظريه❑

.شونداصلاحوبهترتوانندميهانظريهکند،ميپیشرفتزمانطولدربینيپیشدقت

فرضیهونظريهتفاوت❑

در،باشدداشتهوجودفرضیهازپشتیبانيبرایکافيمدارکاگر.نشدهاثباتهنوزکهاستایايدهفرضیه❑

.شوديمشناختهپديدهآنبرایقبولقابلودرستتوضیحييعنينظريه،يكعنوانبهفرضیهاينعلميروش

Research Methods
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(آزمون)روش علمی و مراحل آن 
(سنجياعتباروارزيابي)آزمون❑

.مي باشدتحقیقروشوعلميروشرکنمهمترين❑

.استآزمونوداوریمقامهمینمي کند،تضمینوتأمینراآنعینیتوعلمهويتآنچه❑

علمازبخشيراآنمي توانگرديداعلاممقبولديگرمتخصصانسویازوشدموفقآزموندرنظريه ایآن کهازبعد❑

.دانست

.(استدلال)استدلیلارائهنوعيخودعاممعنایدرپژوهشفرآينددرآزمون❑

Research Methods
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(آزمون)روش علمی و مراحل آن 
آزمونمرحلهدراستدلالانواع❑

.استقراييتايیداتبهمؤيدياوباشدقیاسيبراهینبهمبرهنبايدياپژوهشيفرآيندمحصول❑

Deductive)قیاسياستدلال-1 Reasoning):عبارتبهومي رسدجزئينتیجه هایبهکلّيقضیه هایازذهنوقتي

درستهقضیترديدیهیچبدونوضرورتادرست،قضیهدوحداقلازقیاسياستدلالدر.مي نامندقیاسراآنمي آيد،جزبهکلّازمختصرتر

.مي آيدبدستنتیجهنامبهديگری

.استيقینيهموارهقیاسنتیجه دهيکهچرا;استقیاسياستدلالمنطق،دراستدلالشكلاعتمادپذيرترينواساسي ترين

:مثال

1 .پس سقراط فاني است.3. هر انسان فاني است.2. سقراط انسان است  .

Research Methods
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(آزمون)روش علمی و مراحل آن 
Inductive)استقرائياستدلال-2 Reasoning):درکهاستاستدلالنوعياستقراء

يكسپسومي کندمشاهدهراجزئيموردچنديعني.مي کندسیرکلبهجزءازذهنآن

هاتنونمي کنیمبررسيراآماریجامعةيك به يكاستقرادرازآنجاکه.مي دهدکليحكم

.استگمانه زنيبراساساستقراپايةمي گیريم،به کارراآنازنمونه هايي

جهنتیاينازومي جوشدسلسیوسدرجهصددرکهمي بینیمومي دهیمحرارتراآبموردچنددرمثلاً➢

.مي جوشدسلسیوسدرجهصددرآبيهرکهمي گیريم

Research Methods

عدمبهمشروط)مساعدنتایجوشواهدتوسطبلکهنمی شود؛اثباتنظریهیکاستقرایی،علومدر❑

کیازحالبهتاکهنتایجیوپیش بینی هاهمهاگر.می گرددتایید(نامساعدشاهدوجود

باظریهناستقرائی،منطقاساسبرحالتیچنیندرباشند،درستاست،شدهدیدهنظریه

.می شودتائیداحتمالازدرجه اي
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(آزمون)روش علمی و مراحل آن 
آزموندرکمكيفرضیه هاینقش❑

Research Methods

oاستمحیطیشرایطیاکمکیفرضیه هايپیش فرض ها،برخیداراينظریه ايهر.

oملعدرستشرایطآنتحققصورتدرنظریهکهمی کنندتوصیفراشرایطیفرضیه هااین

نیزنظریهداشتانتظارنبایدباشندنیافتهتحققشرایط،وکمکیفرضیه هايآناگرومی کند

.باشددرست

نادرستیایونظریهنادرستیباشد،داشتهعلتدوتواندمینظریهبینیپیشنادرستی➢
.لازمشرایطدرسترعایتعدموکمکیهايفرضیه

شپیوکمکیهایفرضیهسراغبهابتدادهندمیترجیحوضعیتیچنیندرمحققان➢
هاییهفرضدادنشانتحقیقاتاگر.خیریادرستندآیاکهکنندبررسیوبروندشرطها
دارند،یمبرگامآنهااصلاحجهتدرمحققانهستند،بینیپیشنادرستیمسئولکمکی

خودنظریهازدستبایدمحققبودند،درستفرضیشرایطوکمکیهایفرضیهاگراما
.بپذیردراآنبطلانوبردارد
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متغیرهای پژوهش
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سن،مثل.یندگومتغیرشودمیزیادیاکموکندمیتغییرونیستثابتکهچیزیهربه:متغیر

.هوشدرآمد،

محققوپذیردمیرامختلفیهایارزشومقادیر.نیستثابتکهاستچیزیمتغیرتحقیقدر

.آورددستبهاطلاعاتآنمورددرداردقصد

داردوجودرابطهتحصیلیپیشرفتومطالعهمیزانبین:مثل.

دداروجودرابطهسبزوارشهرمتوسطیدورهدخترآموزاندانشاجتماعیرشدونفسعزتبین.

جماعتنمازبهسبزوارپزشکیعلومدانشگاهدانشجویانترغیببرمؤثرعواملبررسی

متغیرهای پژوهش
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ولغاتفرهنگدرواژهیکبرایمعمولاًکهاستتعریفی:مفهومیتعریف

خودقتحقیدرمأخذذکرباراآنهاعیناًتواندمیپژوهشگروآمدهدیگرکتبیا

.دهدقراراستفادهموردوآورده

دررمتغییکگیریاندازهبرایکهراروشیمحقق:عملیاتیتعریف

.گویندمیعملیاتیتعریفراگیردمینظردرخودتحقیق

رارقسنجشموردرامتغیرچگونهاینکهوموردنظرمفهومازپژوهشگرمنظور

.دادخواهد

تعریف مفهومی و عملیاتی متغیر
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اندازهیوۀشآنطریقازکهشودمیاطلاقتعریفیبه:سنجشیعملیاتیتعریف1.

معدلهبتوجهباراتحصیلیموفقیتمثالبرای.شودمیمشخصومعلوممتغیرگیری

.کردتعریفعملیاتیبصورتتوانمیدروس

آنهادررفتصودخلشیوهیاومتغیرهادستکارینحوه:آزمایشیعملیاتیتعریف2.

میتفادهاس(تجربیشبهوتجربی)آزمایشگاهیشرایطدرتعریفنوعاین.دهدمینشانرا

.کندمیبیانرامستقلمتغیراعمالچگونگیوشود

:  تعریف عملیاتی دو دسته اند
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يک ويژگي از محيط فيزيکي يا  (Independent variable):متغير مستقل. 1
 ديري را اجتم عي است که بعد از انتخ ب، دخ لت ي  دستک ري شدن توسط محقق مق

.مش هده شود( متغير وابسته)مي پذيرد ت  ت ثيرش بر روي متغير ديگر 
متغيري است که تغييرات آن تحت(Dependent variable):متغير وابسته. 2

.ت ثير متغير مستقل قرار مي گيرد
متغير کيفي ي  کمي است کاه(Moderator varable): متغير تعديل کننده. 3

.ي دهدجهت ي  ميزان رابطه مين متغيره ي مستقل و وابسته را تحت ت ثير قرار م
زم ني که محقاق اثار برخاي متغيرها  را (Control varialbe):متغير کنترل. 4

.کنترل نموده و آن ه  را خنثي کند
متغيري است که محقق باراي (Intervening Varialbe):متغير مداخله گر. 5

.هداستنت ج از نحوه ت ثيرمتغير مستقل بر متغير ت بع مورد نظر قرار مي د

طبقه بندی متغیرها
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ورتبصراآنهااندازهتوانمیواندگیریاندازهقابلکمّیمتغیرها:کمیمتغیرهای1.

:انددستهدوو.دادنشانعددی

.a(سن–درآمد–قد).کنندمیقبولراایاندازهومقدارهر:پیوستهمتغیرهای

.bتعداد).ندکنمیقبولرا(اعشارینه)صحیحواصلیاعدادفقط:گسستهمتغیرهای

(کلاسیکافراد

وشدنمرتبلقاب.نیستندریاضیوکمّیبصورتگیریاندازهقابل:کیفیمتغیرهای2.

تحصیلات–خونیگروههایمثل.هستندبندیطبقه

:  انواع متغیرها
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یایریگاندازه،محققتوسطکهاستعاملومقدمه،علت،محرکمتغیر:مستقلمتغیر(الف

.دشوروشناستوابستهکهدیگریمتغیربرآناثراتتاشودمیانتخابیاودستکاری

تاگیردمیقرارگیریاندازهومشاهدهمورداستنتیجهمعلول،،پاسخمتغیر:وابستهمتغیر(ب

.شودمشخصآنبرمستقلمتغیراثرات

:مثال

عروقیوقلبیهایبیماریازناشیمیرومرگکاهشدرصبحگاهیورزشنقشبررسی-

جماعتنمازبهدانشجویانترغیببرمؤثرعوامل-

ر تحقیق تقسیم بندی متغیرها براساس نقشی که د
دارند
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:تعریف

جنسیت،لمث.دهدقرارتأثیرتحتراوابستهمتغیرتواندمیکهاستثانویمستقلمتغیر

میزاندرزآمیخشونتتلویزیونیهایبرنامهدیدنتأثیربررسی»مثلاً.تحصیلاتسن،

رخاشگریپدرهابرنامهایندیدنمیزانتأثیراستممکن«ابتداییآموزاندانشپرخاشگری

.استکنندهتعدیلمتغیریکجنسلذا.نباشدیکسانپسرانودخترانبین

:متغیرهای تعدیل کننده 

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

48



:تعریف

میگفتهکنترلمتغیرآنبهشودلحاظکنندهتعدیلمتغیرتأثیرگذاریتحقیقیکدرچنانچه

(شودکنترلیاخنثیآناثر).شود

:مثال

.جماعتنمازبهدخترآموزاندانشترغیببرمؤثرعوامل

:  متغیرهای کنترل
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:تعریف 

شناساییراآنهاتواننمیمستقیماًولیگذارندمیاثرپژوهشنتیجهبرکههستندمتغیرهایی

.درآوردکنترلبهو

:مثال

گرسنگی ، هیجان، خستگی : مثل 

:  متغیرهای مزاحم 
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.گیرندمیراعددیاارزشدوفقط:ارزشیدومتغیرهای(الف

حیات/مرگ–روستایی/شهری–مرد/زن:مثال

دارندرامقداریاارزشدوازبیش:ارزشیچندمتغیرهای(ب

تلویزیونتماشایزمانمدت:مثال

ساعتدوتایکبین(2ساعتیکازکمتر(1

ساعتچهارازبیشتر(4ساعتچهارتاسهبین(3

متغیرهای دو ارزشی و چند ارزشی
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بهاي سهام در بازار کاميابي فرآورده جديد

متغير وابسته متغيرمستقل

فاصلة قدرت ارزشهاي مديران

متغير وابسته متغيرمستقل

رابطة متغیر مستقل و متغیر وابسته
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رابطة متغير مستقل و وابسته همراه با متغير تعديل كننده

توانايي خواندن شمار کتاب ها

متغير وابسته متغيرمستقل
سواد والدين

متغير تعديل کننده

اثربخشي سازماني تنوع نيروي کار

متغير وابسته متغيرمستقل
تخصص مديريتي

متغير تعديل کننده
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هم افزايي خلاق تنوع نيروي کار

متغير وابسته متغيرمستقل

اثربخشي سازماني

مداخله گرمتغير

t1t2t3:زم ن 

هم افزايي خلاق تنوع نيروي کار

متغير وابسته متغيرمستقل

اثربخشي سازماني

مداخله گرمتغير

t1t2t3:زم ن 

تخصص مديريتي

متغير تعديل کننده

رابطة متغیرهای مستقل،مداخله گر، تعديل كننده و وابسته
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حالات روان شناختي ابعاد اساسي کار

وابستهه يمتغير  مستقله ي متغير

نتيجه کاري

مداخله گره يمتغير 

احساس داشتن کاري
مهم

تنوع کاري
هويت کاري
اهميت کاري

افزايش انگيزه

مسئوليت در قبال کار استقلال کاري
بهبود کيفيت کاري

آگاهي از نتايج عملكرد کاهش غيبت و ترك کاربازخور

افزايش رضايت شغلي

شدت نياز به 
رشد کارکنان

تعديل کننده متغير

نظريه مشخصات شغلي/ مدل 
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گیری متغیرهاهای اندازهمقیاس

:انواع مقي سه ❖

مرد-زن : مثل جنسيت(Normal scale)مقي س اسمي 1.

اقتص دي-طبقه اجتم عي(Ordinal Scale)( ترتيبي)مقي س رتبه اي 2.

عملکرد در آزمون ري ضي(Interval Scale)مقي س ف صله اي 3.

وزن-سن –قد (Ratio Scale)مقي س نسبتي 4.

تبديل مقي سه ❖
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(مرد-زن)عب رت اسمي يعني ن مگذاري کردن :مقي س اسمي❖

(ق ت اجتم عيطب)عب رت ترتيبي يعني ترتيب دادن (:ترتيبي)مقي س رتبه اي❖

مي نم ياد مقي س ف صله اي نه تنه  ترتيب اشي ء را نم يا ن:مقي س ف صله اي❖
(  عملکرد در آزمون ري ضي. )بلکه ف صله بين آن ه  را نيز مشخص مي کند

-قاد . )اساتمقي س نسبتي دقيق ترين مقي س انادازه گيري:مقي س نسبتي❖
(وزن-سن 

رهایری متغیگهای اندازهاسیمق
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رتبه ي  سطح

نوع مقي س
ف صلهترتيب

ر مبن ي صف
غير واقعي

ر مبن ي صف
واقعي

خيرخيرخيرخيراسمي

خيرخيرخيربلهرتبه اي

خيربلهبلهبلهف صله اي

بلهبلهبلهبلهنسبتي

سطوح ارزيابي
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نمونه و جامعه آماری
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جامعه آماری 

مجموعه اي از افراد ي  واحاده  کاه داراي حاداقل ياک 

صفت مشترک ب شند 

پژوهشاگري کاه م يال ب شاد دربا رلا مشاک ت : مث ل

عاه دانشجوي ن مط لعاه کناد ج م( اقتص دي–اجتم عي )

آم ري مورد بررسي شا مل تما ا افارادي کاه در نظا ا 

آن مک ن در يک مقطع زما ني مشاخص –آموزش ع لي 

.اندثبت ن ا کرده
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ت اعتمادیب قابليعوامل موثر بر ضر

طول آزمون❖

ساطح سوال ها ي مشا به از نظار محتاوا و با ❖
دشواري متوسط

م هيت متغير اندازه گيري شده❖
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:جامعه آماری بايد

م نع ب شدج مع ب شد
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گردآوري داده ه  از طريق شم رش : الف

گردآوري داده ه  از طريق نمونه گيري : ب

(نمونه گیری)نمونه آماری 

به منظور جمع آوري اط ع ت
درب رلا افراد ج معه مي توان يکي

. روش ه ي زير را به ک ر گرفتاز
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نمونه برداریتعريف

نمونه برداري فرايند انتخ ب کردن تعداد ک في از مي ن

به طوري که ب  مط لعه گروه اعض ي ج معه آم ري است،

نيه ي دنمونه و فهميدن خصوصي ت ي  ويژگيه ي آزمو

  گروه نمونه ق در خواهيم بود اين خصوصي ت ي  ويژگيه

.را به اعض ي ج معه آم ري تعميم دهيم
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کاهش هزینه ها◼

افزایش سرعت◼

افزایش دقت◼

غیر عملی بودن سرشماری در بعضی شرایط◼

چرا نمونه گیری؟
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برداریدلايل نمونه
عه در بررسي ه ي پژوهشي که ش مل چند صد و حتي چند هزار عضو ج م

آم ري مي شود عم  غير ممکن است که اط ع ت را از هار عضاو جماع 
 ير حتي اگر امک ن پذير هم ب شد به لح ظ زم ن، هزيناه و سا. آوري کنيم

.مس يل من بع انس ني مقدور نيست
ع وه بر اينه  مط لعه يک گروه نمونه به ج ي کال ج معاه آما ري گا هي

تگي کمتري ممکن است منجر به نت يج معتبرتري شود به خ طر اينکه خس
وجود خواهد داشت و از اين رو خط ه ي کمتري درجماع آوري اط عا ت 
ع پديد مي آورد،مخصوص  موقعي که اعض ي ج معاه آما ري بساي ر وساي

.ب شد
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ولیلتحوتجزیهبرایکههستندجامعهازکوچکیگروه.استجامعهازایزیرمجموعهنمونه

.شوندمیانتخابمشاهده

:گیرینمونه

عریفتجامعهازقسمتیانتخابواقعدر.گویندمیگیرینمونهنمونه،انتخابروشبه

.گویندمیگیرینمونهراباشدجامعهآنمعرفکهشده

استنمونهمقادیرکمکبهجامعهمقادیربرآوردگیرینمونهاصلیهدف.

نمونه
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کوکرانفرمولطریقاز(الف
n:نمونهحجم

N:جامعهافرادکلتعداد

tیاz:گیرینمونهاطمینانسطح

zیا=2/58tمقداردرصد99اطمیناندرسطحوzیا=1/96tمقداردرصد95اطمینانسطحدر

d:است0/01یا0/05معمولاًکهتحملقابلخطایمقدار.

p:باشندمیتحقیقدرموردنظرویژگیدارایکهجامعهافرادنسبتازبرآوردی.

q:باشندنمیتحقیقدرموردنظرویژگیدارایکهجامعهافرادنسبتازبرآوردی.

.بودخواهدحداکثرنمونهحجمصورتایندرکهنظرگرفتدر0/5توانمیرا(qوp)مقدار

حجم نمونه پژوهش

pqtNd

pqNt
n 22

2

+


=
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جامعهواریانسطریقاز(ب

2σ:قبلیمطالعاتطریقازتوانمیاستجامعهواریانس

مقدماتیواکتشافیبررسیطریقازتوانمییا.آورددستبه

.آورددستبهنفر40یا30برروی

z:باشدمی2/58یا1/96آنمقدارکهاستگیرینمونهنتایجبهاطمینانسطح.

d:باشدمی(0/01)یاو(0/05)معمولاًکهتحملقابلخطایمقدار.

مورگانجدولطریقازنمونهحجمتعیین(ج

حجم نمونه پژوهش

2

22

d

z
n


=

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

69



:سادهتصادفیگیرینمونه-1

مونهنایندرسوگیریاحتمالدارندشدنانتخابشانسواحتمالجامعهافرادهمه
نمونهدرنگرفتقراربرایمستقلوبرابرشانسافراداستکمیانداردوجودگیری

ریتأثیجامعهاعضایسایرانتخابدرشکلهیچبهعضویکانتخاب.دارندرا
.تصادفیاعدادجدولیاوکشیقرعه:استصورتدوبه.ندارد

یروتوانمیراهمهاسامییاشمارهاست،کمآماریجامعهاعضایتعداد:کشیقرعه
.کردانتخابآنهامیانازونوشتکاغذ

ابکتپایاندرجدولایناستزیادآماریجامعهاعضایتعداد:تصادفیاعدادجدول
.داردوجودآماریهای

روش های نمونه گیری
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(مندنظام)سیستماتیکگیرینمونه-2
وشودمیتقسیمنمونهحجمبهجامعهحجمبعدوشودمیگذاریشمارهمتوالیاعدادصورتبهآماریجامعهکل

کهصادفیتبطورعددیکسپس(گیرینمونهفاصله).گویندمی«پایهعدد»آنبهکهآیدمیدستبهعددی

بدینوودشمیاضافهقبلیشدهانتخابشمارهبهپایهعددبعدمراحلدرو.کردانتخاباستپایهعددازکمتر

شدنصمشخبادیگرعبارتبهشوندمیمشخصسیستماتیکومنظمبصورتبعدیهایشمارهترتیب

.شوندمیمشخصسیستماتیکومنظمبصورتبعدیهایشمارهبهشمارهاولین

:مثال

( فاصله نمونه گیری)

35،25،15،5،......هایشمارهباافرادپس.است5تصادفیبصورتشدهانتخابعدد

.هستندگیرینمونهجزو

روش های نمونه گیری

10
40

400
===

n

N
I
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مثال نمونه گیری سیستماتیک
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طبقه اینمونه گیری-3
انتخابطبقاتفراداتعدادبامتناسبنمونهصورتآندر.باشندشدهتشکیلمختلفیطبقاتازونباشندهمگنجامعهاعضایصورتیکهدر

.دارندحضورنمونهدرجامعهدرموجودطبقاتازیکهردیگرعبارتبه.شودمی

.شودمیانتخابطبقههرازمستقلهایینمونهوشودمیمشخصطبقاتتفکیکبهجامعهروشایندر

.کنیمگیرینمونهخواهیممیروستاییوشهریآموزاندانشاز

.استنفر200نمونهافرادتعدادوهستندروستایی(%30)نفر300وشهری(%70)نفر700کهنفر1000جامعهافرادتعداد

.روستایی%30وشهری%70یعنی.شودنتخابابایدروستاییآموزدانش60وشهریآموزدانش140لذا

روش های نمونه گیری
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ی به دو صورت تک مرحله ای و چند مرحله ای اجرا م)نمونه گیری خوشه ای -4
(شود

.استممکنغیریامشکلجامعهاعضایازنمونهانتخابکهداردکاربردزمانی-
.نداردوجودجامعهاعضایازکاملیفهرست-
.استگستردهوبزرگتحقیقموردجامعه-
.هستندافرادازگروهیگیرینمونهواحد-
.نباشدجامعهواقعینمایندهومعرفداردامکانشدهانتخابنمونهروشاینضعیفنقطه-

رضویخراساناستانابتداییپنجمزانآمودانشهوشیوضعیتبررسی:مثال
دانش15کلاسهرازو←کلاس2مدرسههراز←مدرسه5شهرهراز←شهر2←استان

آموز
اینایحلهمرچنددرصورتیکهدریکبارفقطخوشهازاستفادهایمرحلهیکایخوشهگیرینمونهدر

.شودمیتکراریکبارازبیشعمل

روش های نمونه گیری
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اختلاف بین روشهای مختلف نمونه گیری 
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معرف بودن گروه نمونه

ج معاهمعار م  ب يد بتوانيم گروه نمونه را به صورتي انتخ ب کنايم کاه
باه نادرت گاروه نموناه . آم ري ب شد و ويژگيه ي آن رادر برداشته ب شد

ج نشين ک ملي براي ج معه آم ري که از آن بيرون آمده است خواهد باود  
توانيم باه طاور منطقايولي اگر گروه نمونه را به طور علمي برگزينيم مي

ه ي گروه نمونه خيلي نزديک به پ رامتره ي ج معهمطمئن ب شيم که آم ره
.آم ري خواهد بود
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عاه بسي ري از صفت ها  يا  ويژگيها  در ج م: نرم ل بودن توزيع گروه نمونه
د و وزن آم ري عموم  به طور طبيعي توزيع مي شود يعني صفت ه يي م نند قا

شاد اگار قارار ب . چن ن هستند که بيشتر مردا اطرا  ميا نگين قارار دارناد
ونه ويژگيه ي ج معه آم ري را ب  دقت معقول از ويژگي ه ي موجود در گروه نم

ژگيها ي براورد کنيم گروه نمونه ب يد چن ن انتخ ب شده ب شد کاه توزياع وي
مورد نظر م  در آن هم ن نوع توزيع نرم ل را که در ج معاه وجاود دارد دنبا ل 

لا حجم گروه نمونه معر  ب يد اوبراي رسيدن به اين هد  و داشتن يک. کند
ي را انتخ ب نمونه به حد ک في بزرک بگيريم و ث ني  طرح نمونه برداري من سب

.کنيم
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:انواع نمونه برداری

:دو نوع اصلي طرح نمونه برداري وجود دارد

نمونه برداري احتم لي .1

نمونه برداري غير احتم لي. 2
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:نمونه برداری احتمالي

در نمونه برداري احتما لي اعضا ي ج معاه شا ن  يا  

احتم ل شن خته شده اي دارند کاه باه عناوان آزماودني

.گروه نمونه انتخ ب شوند

ود طرح ه ي نمونه برداري احتم لي موقعي به ک ر ماي ر

ي که معر  بودن گروه نمونه براي اهدا  تعمايم پاذير

. داراي اهميت ب شد
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نمونه برداری احتمالي 
شامل دو دسته نا محدود 

ومحدود مي باشد
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(:نمونه برداري تص دفي س ده)نمونه برداري احتم لي ن  محدود 
ر در اين نوع نمونه برداري اعض ي ج معه آم ري ياک شا ن  معاين وبرابا

متارين اين نوع نمونه گياري ک. براي انتخ ب شدن به عنوان آزمودني دارند
ر زحمت پاين روش ام  . سوگيري وبيشترين تعميم پذيري را دارا مي ب شد

 ري وپر هزينه است وگ هي نمي توانيم فهرست ک م  جديدي از ج معه آما
.بدست آوريم
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برداری احتمالي محدود يا پیچیدهنمونه

ده که به ترين طرحه ي نمونه برداري احتم لي پيچيگونه از مرسواپنج
ده باه ه يي براي طرح پرزحمت و پر هزينه احتم لي س عنوان ج يگزين

:روند عب رتند ازشم ر مي
نمونه برداري نظ ا دار( الف
نمونه برداري تص دفي طبقه اي( ب
نمونه برداري خوشه اي( ج
نمونه برداري ن حيه اي( د
نمونه برداري مض عف( ه
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(:سيستم تيک)طرح نمونه برداري نظ ا دار( الف

, ج معه آم ري استين عضو ماnطرح نمونه برداري منظم ش مل بيرون آوردن هر 
اگار ما  گاروه . انتخ ب مي شودnو1به طور تص دفي بين به گونه اي که اين عضو 

خ نه در يک محال خا ر را 260خ نوار از کل ج معه آم ري ش مل 35نمونه اي از 
هر هفتمين خ نه را ب  شم رش 7توانيم ب  انتخ ب شم ره تص دفي مث  مي,بخواهيم

...28و21و14و 7نمونه برداري کنيم يعني خ نه ه ي شم ره 7ت  1
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:طرح نمونه برداري تص دفي طبقه اي( ب
پ  بنادي ج معاه آما ري و سااي مستلزا طبقاهفي طبقهدنمونه برداري تص 

طبقاه در نمونه برداري تصا دفي.ه  از هر طبقه استانتخ ب تص دفي آزمودني
، اي ج معه آم ري ابتدا به گروهه ي ن س زگ ري که در ب فات پاژوهم مارتبط

ه بارداري وسپ  از هر طبقه نمونا.شودتقسيم ميمتن سب و معن  دار هستند
ل پيدا کردن احتم لات در پ رامتره ي گروهه ي فرعي در داخا.گيردصورت مي

. ساتبرداري تص دفي طبقه اي امک ن پاذير نيج معه آم ري بدون روش نمونه
م بارداري مانظنموناه,بنادي شادوقتي ج معه آم ري ب  روش معن داري طبقه

.انتخ ب شود
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:نمونه برداري خوشه اي ( پ
لي کاهح ه ي من سب ميشود، در اين طرح ش مل تقسيم بندي ج معه آم ري به خوشه

کرده نمونه انتخ بگروهه ي ه  را به عنوان آزمودنيبطور تص دفي تعداد لازا از خوشه
ها  ماورد مط لعاه قارار و پ  از آن هم اعض ي ج معه آم ري در هر يک از اين خوشه

.  گيرندمي
ه ه يي از اعض ي ج معه آم ري به طوري که عدا تج ن  در مي ن اعض ي هر گروگروه

جا ن  اي عادا تبرداري خوشهنمونه. وجود داشته ب شد براي مط لعه انتخ ب ميشوند
ه عک  کند که  ارائه ميه  و تج ن  بيشتري را در بين گروهبيشتري را در داخل گروه

ج ن  در ي بيم زيرا در آن تاي ميبرداري تص دفي طبقهکه م  در نمونهآن چيزي است
.ه  وجود داردهر گروه و عدا تج ن  در مي ن گروه

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

85



:نمونه برداري ن حيه اي( ت
شخص موقعي که تحقيق به ج معه آم ري موجود در من طق ي  نواحي جغرافي يي م

ل ه ي شهري ي  مرزها ي خا ر در ياک محابلوکو ق بل تفکيک م نند بخشه ،
مربااااااااااااااااااو  مااااااااااااااااااي شااااااااااااااااااود،

از نمونه اي، شکليبرداري ن حيهنمونه. اي پرداختبرداري ن حيهتوان به نمونهمي
.ب شداي در داخل يک ن حيه ميبرداري خوشه

:نمونه برداري مض عف( ث
ط ع ت موقعي که يک گروه نمونه در ج معه اي به ک ر گرفته مي شود ت  مقداري ا
وناه ه ي نممقدم تي گرد آوري شود ودر پي آن يک گروه نمونه فرعي از آزمودني

موناه تر مورد استف ده قرار مي گيارد، چناين طرحاي را ناوليه براي مط لعه دقيق
. گويندبرداري مض عف مي
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در اعض ي ج معه آم ري هيچ احتم لي براي انتخ ب شدن
کاه بدين معناي. گروه نمونه به عنوان آزمودني را ندارند

 ن باه ي فته ه ي مط لعه گروه نمونه را نمي توان به اطمين
و زم ني مورد استف ده قارار ماي. ج معه آم ري تعميم داد

  قاه گيرد که پژوهشگر به روش سريع و ارزان بيشتر ع
.من ب شد ت  تعميم پذيري ي فته ه 

نمونه برداری غیر احتمالي
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نمونه برداري غير احتم لي دو 
گروه عمده نمونه برداري در 
دسترس ونمونه برداري هد  

دار را ش مل مي شود
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: نمونه برداري در دسترس( الف

ي در دسترس ترين اعض  به عنوان آزمودن,در اين طرح

م شوند اين طرح به هايچ وجاه ق بال تعمايانتخ ب مي

مکان مب شد و براي پژوهم علمي من سب نيست ونمي

 ده اساتفو است در مواقعي براي کسب اط ع ت سريع 

.از نت يج آن به ک ر رود
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:نمونه برداري هد  دار( ب

ي که ممکن است گ هي ضروري ب شد به ج ي کسب اط ع ت از کس ن
اط ع ت را از افراد خا ر بدسات آوريام يعنايدر دسترس هستند،

يال افرادي که ق در خواهند بود اط ع ت مطلوب را ارائه دهند به اين دل
د يا  توانناد اط عا ت لازا را بدهناکه آنه  تنه  کس ني هستند که مي

. هادافرادي هستند که ب  معي ر خ ر که پژوهشگر در نظر دارد وفق د
.ن مندچنين روش نمونه برداري را هدفمند مي
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نمونه برداري قض وتي
نمونه برداري سهميه اي

انواع 
نمونه برداري هد  دار
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: نمونه برداري قض وتي(1
در "دقياقداده ها ي تخصصاي و"اين طرح زم ني به ک ر مي رود که گارد آوري 

ها ي نموناه باردارينمونه موضوع پژوهم جنبه حي تي دارد و هيچ يک از طارح
بارداري نموناه. دهادها يي را بدسات نماياحتم لي امک ن گرد آوري چناين داده
ارائاه ه يي است که بهتارين شارايط را بارايقض وتي مستلزا انتخ ب آزمودني

.اط ع ت مورد ني ز دارند

:اينمونه برداري سهميه(2
م است که اي متن سب ب  حجبرداري طبقهبرداري سهميه اي شکلي از نمونهنمونه

ها  يعناي آزماودني. گزيننده ي مختلف و در دسترس را بر ميدر آن از افراد گروه
يشاتر اي کاه پمنحصرا از اعض ي مورد نظر و در دسترس بر طبق تعداد ي  سهميه

.شوندتعيين شده انتخ ب مي
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ا پدیده جامعه عبارتست از گروه یا طبقه ای از افراد، اشیاء ، متغیرها  ، مفاهیم ی: تعریف
.  ها که حداقل در یک ویژگی مشترک باشند

کانیمچهدروزمانیچهدرکسانی،چهبهمربوطاطلاعات:کهپرسشاینبهپاسخ
باشدمی

:جامعهمثال

ابتداییآموزاندانشیادگیریمیزانبرتلویزیونتماشایاثربررسی

سبزوارپزشکیعلومدانشگاهدانشجویانروانیبهداشتبررسی

جامعه آماری
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 پرسش نامه، مصاحبه، مشاهده، )اطلاعات را محقق از طریق ابزارهای جمع آوری اطلاعات

.جمع آوری می کند( تجربه و آزمایش،  اسناد ومدارک

 عیین کندمناسب است که محقق باید آن را ت« روش تحقیق»یک تحقیق علمی مبتنی بر.

رهای همچنین در این مرحله محقق باید جامعه آماری، حجم نمونه، شیوه نمونه گیری، ابزا

.جمع آوری اطلاعات و مدل تحلیلی آماری مناسب خود را مشخص می کند

طراحی یک روش تحقیق و مدل آماری مناسب
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ابزارهای اندازه گیری تحقیق
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گیری در تحقیق ابزار اندازه

پرسشنامه❖

مصاحبه❖

مشاهده❖
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پرسشنامه
Questionnaire
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مشاهدهمصاحبه

پرسشنامه
بررسي 

مدارك و اسناد

روشهای گردآوری اطلاعات
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روش تحقیق 
www.ravanshad

nia.com

كاربردهای پرسشگری

بررسي نظرات

بررسي نگرشها

آگاهي سنجي

رفتار سنجي

99



روش تحقیق 
www.ravanshad

nia.com

تفاوت نظرات و نگرشها

نظرات سطحي ترين لايه تفكرات، استنباطها، ادراکات و برداشتهای افراد است.

لايه های بعدی به ترتیب نگرشها، ارزشها و نهايتاً شخصیت افراد است.

سوال

با پرسشگری و پرسشنامه تا چه حد مي توان به عمق ذهنیات افراد وارد شد؟
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روش تحقیق 
www.ravanshad

nia.com

حصارها چه هستند؟

حصارها دلايل و منطق ذهني افراد است که باعث مي شود افراد نظرات و نگرشهای متفاوتي داشته باشند.

حصار شرم

 حصارprestige

 حصار.....
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روش تحقیق 
www.ravanshad

nia.com

چگونه حصارها را می توان شکست؟

غیر شخصي نمودن سوالات

چه میزان به حقوق بیماران احترام مي گذاريد؟

چه میزان پزشكان به حقوق بیماران احترام مي گذارند؟

گذرادن راه فرار

ود که گاه به دلیل خستگي مفرد انسان نمي تواند خود را کنترل نمايد، اين خستگي مفرد در کار پزشكي بسیار ديده مي ش
يگر شما چه میزان به اين دلیل و يا دلايل د. گاه باعث مي شود ايشان بر خلاف میل خود به حقوق بیماران احترام لازم را نگذارند

ممكن است حقوق بیماران را رعايت نكنید؟ 
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روش تحقیق 
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nia.com

روشهای سنجش نگرشها

روشهای کلاسیك شامل

تعیین همبستگي گزينه ها با نمره کل: لیكرت

حفظ گزينه هايي که در پیش آزمون باعث کمترين پراکندگي در درک مفاهیم برای پاسخ دهندگن شده بوده: تورستون
.است

از طريق ساختن میزان نگر: گاتمن

روشهای غیر کلاسیك
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پرسشنامه

ه سات کاه اي از ساوالپرسشن مه مجموعه:تعريف

.کنده  پ سخ لازا را ارائه ميپ سخ دهنده ب  م حظه آن

داراي اهادا  و :اصول کلي تنظيم پرسشن مه

کوتا ه و , جذاب بودن براي پ سخگو, ه ي تحقيقسوال
ح وي کليه اط ع ت مورد ني ز تحقيق 
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پرسشنامه

ناي بار پرسشن مه مجموعه اي است از سئوالات کتباي و غ لبا م مبت

گزينه ه ي مشخص که پ سخ دهنده جوابها ي خاود را بار آن درج 

.مي کند
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موارد استفاده
ارني زمورداط ع توحق يقنتوانيممص حبهي مش هدهراهازکهموارديدر

ج نبهمههووسيعوپردامنهب شدآمدنيبدستاط ع تيهماگري وآوريمبدست
دراط ع تکسببرايلازامن بعکهمي گيردقراراستف دهموردزم نيي ونب شند

گ اراهآندربصيرافرادازپرسمطريقازب شيمن گزيرم ونب شنددسترس
.برداريم

ورد رود که محقق بخواهد نظر جمعي را در مهمچنين پرسشن مه در موردي بک ر مي
ساتجو اي را جطرز تلقي مردا را از يک مسأله بداند، فلسفه. مسأله اي بدست آورد

.کند، از ديدگ ه مثبت و منفي مردا نسبت به امري سر در آورد
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مزايای پرسشنامه 

ه مص حبه پذيري بيشتري نسبت باز نظر تعداد سئوالات و دامنه آن انعط  ❖
.دارد

تاوان تما س تري در داخل و خ رج ج معاه ماياز طريق آن ب  گروه وسيع❖
.توان بدست آوردگرفت و اط ع ت وسيع و ق بل اعتم دتري را مي

راي سرعت عمل، هزينه پ يين، س دگي و آس ني اجرا، هم نندي ساي لات با❖
تر بودن حد و مارز سائوالات، آسا ني اساتخراج مط لاب و همه، مشخص

.شود که از اين شيوه بيشتر استف ده شودارزي بي ب عث آن مي
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های پرسشنامهمحدوديت

عدا امک ن توضايح، عادا رابطاه, مطلق بودن هر سئوال❖

.رواني بين پرسشگر و پ سخگو

مبتني بودن پ سخ ه  بر مح فظه ک ري، راز داري❖
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پرسشنامه

حضوري

پستي

الکترونيکي
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اجزاء اصلي پرسشنامه

ه ن مه همراه ي  مقدمه اي براي آم ده کردن پ سخ دهند( الف

.جهت تکميل پرسشن مه

دستورالعمله ( ب

(گويه ه )سي ل ه  ( ج
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اصول نگارش
پرسشها

محتوا و هدف
پرسشها

واژگان و 
زبان

تقدم و تأخر
پرسشها

داده هاي طبقه بندي
يا  اطلاعات شخصي

دسته بندي 
مقوله ها

استخراج
پاسخها

مقياسها و 
مقياس بندي

اعتبار و
روايي

شكل ظاهري پرسشنامه

طول و اندازه پرسشنامه

نامه درخواست تكميل براي پاسخ دهنده

راهنمائيهاي مربوط به تكميل پرسشنامه

اصول 
واژگان

اصول
اندازه گيري

شكل کلي

اصول طراحي

پرسشنامه
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دهد به پ سخ دهنده اج زه مي
.هر گونه م يل است جواب دهد

ه يي خواهد از مي ن گزينهاز پ سخ دهنده مي
.کند يکي را برگزيندکه پژوهشگر ارائه مي

پرسشه ي 
ب ز

پرسشه ي 
بسته
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سواله ي بسته پ سخسواله ي ب ز  پ سخ 
آزادي براي پ سخگويي وجود دارد-
س ختن آن راحت تر است -
امک ن پيگيري از طر  مص حبه -

.گروجود دارد

ب لا ثب ت پ سخه  در مي ن پ سخ دهندگ ن-
مي رود 

جدول بندي کردن سريعتر و راحت تر -
.صورت مي گيرد

توسط پ سخ دهندگ ن مردا پسندتر-
.است

ل و پ سخه  منجر به بي ثب تي در طو-
.محتوا مي شود

هم سي له  و هم پ سخه  در معرض -
.تفسير اشتب ه قرار مي گيرند

جدول بندي و نتيجه گيري مشکل -
است

- .وسعت پ سخه  ممکن است محدود شود
براي س ختن آن زم ن بيشتري به ک ر -

.برده مي شود
براي پوشم دادن به موضوع تحقيق ني ز-

.به  سي له ي بيشتري است 

پاسخ-پاسخ و باز-مزايا و معايب سئوالات بسته

ب
ع ي
  م
   
   
   
ي  
زا
م
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ر سئوالات بايد اعتبار داشته باشند به گونه اي كه اگ
در فواصل زماني مختلف از افراد مورد نظرر ررسر  
شوند حاصل آن واحرد باشرد و يرو گونره از آن را 
استنباط شود و طبيعي است به شررطي ايره فرد  
.قابل وصول است كه سيالات استاندارد باشد

روايي

پ ي يي

يعني سئوالات آنچه را كه موضرو  بررسري ماسرت 
.بپرسند و جز آن چيزي را مورد ررس  قرار ندفند

پرسشنامه( پايايي)روايي و اعتبار 
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ن سوالات پرسشنامهينکات ضروری در تدو
ز شودياز سوال ه ي ن مفهوا و مبهم پره❖
ن ب کردد اجتيکند ب ت مييسوالاتي که پ سخ دهنده را به پ سخ خ صي هدا❖
ز گردديده پرهيچياز سوال پ❖
ک پرسام اسات اجتنا ب يه ي دو وجهي که ش مل دو سوال در از سوال❖

شود
ه ي منفي خودداري شودي که امک ن دارد از ارائه سواليت  ج ❖
  ياده و ت آزمودني شيک حس سيم که موجب تحريه ي مستق ن سوالياز ب❖

ز شوديکند پرهج د مق ومت مييدر وي ا
ي کاه آزماودني پ ساخ آن ها  را در دساترس نادارد يم ساوال ها ياز تنظ❖

.خودداري شود
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هاب ارائه سوالیدو اصل مهم در ترت

د به حدي ج لب ب شد که پ سخ دهنده را به پ سخ يه ب يه ي اولسوال
ب کنديدادن ترغ

ن عرضه شوديتردهيچين به پيه  از س ده ترسوال
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به عنوان يكيبررسي روش 

از روشهاي جمع آوري  اطلاعات
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روشي كه اطلاعات مورد نياز تحقيق از 

طريق ارتباط مستقيم بيه ررسشگر و 

.    راسخگو گرداوري مي شود

Intمصاحبه

erview
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كارآيي مصـاحبه
يق به براي آنکه مص حبه داراي ک رآيي بوده و در رسيدن به هدفه  تحق

:محقق ي ري نم يد ، توجه به نک ت زير ضروري است 
ايجا د جو دوستا نه -1
توجه و ع قه مص حبه گر -2
نظم در ارائاه سئواله  -3
نشا ن ندادن عک  العمل به پا سخ ه ي آزمودني -4
مطرح کردن سوال ه  به شيوه مش به در طول مص حبه -5
هديدي به مص حبه نب يد براي تندرستي و من عت طبع مص حبه شونده ت-6

. حس ب آيد 
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 ب او مص حبه گر ب يد مص حبه شونده را از اهدا  مص حبه و علت انتخا-7
. براي اين ک ر آگ ه کند

هاا  را مص حبه شونده ب يد از روش ثبت و ضبط داده ه  مطلع ب شد و آن-8
زدن، ضبط بپذيرد، يعني اينکه ب يد ب  روش ه ي ثبت نظير نوشتن، ع مت

رداري کردن ب  دستگاا ه ضبط صوت، ميکروفون، عکسابرداري و فايلم با
. موافق ب شد

ونده را مص حبه گر ب يد ت ش خود را به ک ر برد تا  اعتم د مصا حبه شا-9
وا و جلب نم يد و به او اطمين ن دهد که موضوع ت و اظه رات مص حبه مکتا

.مخفي ب قي خواهد م ند
ن عقياده مص حبه کننده ب يد از دادن پ سخ مستقيم و صريح کاه مباي-10

.اش در خصور موضوع مورد سوال مص حبه شونده ب شد  پرهيز کند
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د مص حبه کننده ب يد توجاه داشاته ب شاد کاه اگار پ ساخگو در مااور-11
رار موضوعي  ق در به تداوا جري ن پرسم و پ سخ نيست، بر اداماه آن اصا

.نورزد
فرهنا  مص حبه کننده ب يد ت  حد ممکن ب  مص حبه شونده همزب ن، هم-12

. و هم جن  ب شد ت  بتوانند ب  همديگر تف هم نم يند
ر در مواقعي که مص حبه گر احسا س مي کناد جريا ن مصا حبه از مساي-13

طبيعي خود خ رج شده است ب يد با  ظرافات و هوشاي ري لازا و با  طارح 
.سوالات من سب جري ن مص حبه را به مسير طبيعي ب زگرداند

ا به خا طر مص حبه کننده ب يد سعي کند حتي المقدور سوالات مص حبه ر-14
.بسپ رد و به ترتيب منطقي نسبت به طرح آن اقداا کند
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 حبه مص حبه کننده ب يد عين مطا لب مص حبه شونده را روي کا رت مصا-15
 حبه منتقل کند و از دخ لت دادن نظري ت شخصي خود در آن و نيز جدل ب  مصا

.شونده پرهيز نم يد
منحار  مص حبه کننده ب يد محيط مص حبه را خلوت کند ت  در آن وس يل-16

ود کننده تمرکز حواس و نيز سر و صداه ي مزاحم و همچنين افراد ديگار وجا
.  نداشته ب شد

ا مص حبه گر پ  از اتم ا کا ر مصا حبه ب ياد پ ساخ ه ي ثبات شاده ر-17
.ب ف صله مورد ب زبيني و ب زنگري قرار دهد

: لامح لت مص حبه گر و نحوه طرح سوالات ب يد باه گوناه اي ب شاد کاه او-18
 حبه ح لت ب زجويي به خود نگيرد و موجب ت کدورت خ طر و واکنم منفي مصا

ن يا ت ب  تغيير ح لت بدن و انداا ه  و اشا رات و ک: شونده را فراهم نکند، ث ني م
ده را موجب ت بي ن اظه رات اغراق آميز ي  کتم ن حق يق از طر  مصا حبه شاون

.  فراهم نکند
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اشخاص مناسب برای مصاحبه

ک رشن س ن خبره

ش هدان عيني

افراد ذي نفع
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فنون پرسش سوالات

حرکت قيفي. 1

پرسشه ي ع ري از سوگيري. 2

روشنگري مط لب. 3

س ئلکمک به مص حبه شونده براي انديشيدن به م. 4
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انواع ديگر مصاحبه

مص حبه حضوري

مص حبه تلفني

مص حبه راي نه اي
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مش هده
Observation
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تعـريف مشاهده
يکي از ابزار جمع آوري داده ها  در علاوا رفتا ري خصوصا  در روان شن ساي 

مشا هده عب رتسات اسات از شن سا يي،. تحولي واجتم عي، مش هده اسات
.ن مگذاري، مق يسه، توصيف و ثبت انچه روي ميدهد

ماي روش مش هده، ابزار اس سي براي جمع آوري اط ع ت درب ره رفت ر غير ک 
مش هده معمولاباه جماع آوري اط عا ت از طرياق م حظاه صاحيح و . است

يا  ي دداشت برداري ازپديده ه ، آنطور که در طبيعت و رواباط علات و معلاولي
.روابط متق بل 
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برای يک مشاهده خوب محقق بايد 
:به سه پرسش زير پاسخ دهد

چه چيزي را مش هده کند؟

چه زم ني و کج  مش هده کند؟

چگونه مش هده کند؟
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در بررسي های مشاهده ای چهار نوع 
:رفتار برای مشاهده وجود دارد 

رفت ر غير ک مي

رفت ر  پيراموني

رفت ر مبتني بر محتواي زب ن

رفت ر م وراي زب ن
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مقیاس های اندازه گیری نظرات
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(طرزفکرها)هاری نگرشیگهای اندازهاسیمق

(Likert Scale)کرتي س ليمق❖

(Semantic differential)يي س افتراق معن يمق❖

 (Thurston Scale) س ثرستونيمق❖

 (Guttman Scale) س گ تمنيقم❖

(Bugardus) س ف صله اجتم عي بوگ ردوسيمق❖
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يياس افتراق معنایمراحل ساخت مق

م مورد نظر را انتخ ب کنديمف ه❖

ند س انتخ ب کيي را براي مقيزوج صفت ه ❖

ه ب شدب خ صي نداشتيصفت ه ي متض د ترت❖

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

136



 س ثرستونيمراحل س خت مق

ز طرز فکر ه يي کوت ه و دقيق را که نش نگر طيفي اتهيه يک دسته گويه. 1
نسبت به شيئي خ ر ب شد

وه داورطبقه بندي گويه ه  روي يک مقي س از يک ت  ي زده بوسيله گر. 2
ه ايان در نظر گرفتن توزيع ارزش ه ي مقي سي هر گويه و مح سبه مي ن. 3

توزيع
حذ  برخي گويه ه  ب  اخت   دامنه زي د. 4
ع مت گذار ي گويه ه ي موافق. 5
انتخ ب گويه ه ي داراي نيم ف صله چ رکي يکس ن. 6
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اس گاتمنیمراحل ساخت مق

انتخ ب گويه ه ي من سب

اجراي مقدم تي گويه ه ي تدوين شده

تجزيه و تحليل پ سخ ه ي بدست آمده

مح سبه ضريب ب زي بي
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کرتیاس لیمراحل مق

هااا ي تشاااکيل دهناااده پدياااده ماااورد انتخااا ب مقولاااه1.
گيرياندازه

ه ه  در يک نمونه تص دفي از پ سخ دهندهاجراي مقدم تي گويه2.

مح سبه نمره کل براي هر پ سخ دهنده3.

تعيين توان افتراقي گويه ه 4.

انتخ ب گويه ه ي برگزيده5.

تعيين ضريب ق بليت اعتم د مقي س6.
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سازماني -آزمونهای رواني 

آزمونهای شغلي 

آزمونها شخصیت 

آزمونهای استاندارد و مشاغل خاص
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تيیترب-های رواني بندی آزمونگروه

آزمون ه ي هوش و استعداد

آزمون ه ي پيشرفت تحصيلي

آزمون ه ي رغبت نگرش و شخصيت
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ه آزمون ي  روش ب ز آزم ييراجراي دوب ❖

روش موازي ي  استف ده از آزمون ه ي همت ❖

(دو نيمه کردن)روش تنصيف❖

ريچ ردسون–روش کودر ❖

روش آلف ي کرونب خ❖

ماد ت اعتیب قابليهای محاسبه ضروهیش
رییگابزار اندازه
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تحلیل داده ها
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مباحث عمده تحلیل داده ها و اطلاعات 

داده های كیفي 

تلخیص داده ها 

عرضه داده ها 
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آمـار
استنب طي-1

آيا  .ممکن است بخواهيم بدانيم که چه روابطي مي ن متغيره  و سا ير اجازا وجاود دارد
. شوندمياينه  آم ر استنب طي ن ميده... تف وته يي مي ن دو ي  چند گروه وجود دارد ي  نه و

.ب شدنرم ل مياي که گروه نمونه از آن اخذ شده،ج معه: آم ر پ رامتريک : الف
.فرض روشني مبني بر نرم ل بودن ج معه وجود ندارد: آم ر ن پ رامتريک: ب

:توصيفي-2
هناد،پديده ه ي معين ب  چاه تاواتري روي ماي د شيم بدانيمع قه مند بممکن است 

ي آما ر)د اينه  ب  آم ر توصيفي شن خته مي شون...مي نگين و تغييرپذيري چگونه است و
يکاااااااااه پدياااااااااده ي ماااااااااورد نظااااااااار را توصاااااااااف

.(کندمي
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فيیآمار توص
: فراواني

دهاد، اشا ره دارد کاه به تعداد دفع تي که مقوله ه ي فرعي يک پدياده رخ ماي
.توان مح سبه کرددرصد و درصد تجمعي را ميازمحل آن،

اندازه ه ي گرايم مرکزي و پراکندگي
عنا دار اي صارفه جوي ناه و مبندي يک سلسله مش هدات بگونهاغلب اوق ت دسته

يفي بدان معن  که يک ي  دو آم ره بعناوان توصا. براي ک ر پژوهشي سودمند است
ي را س زند ت  ويژگيها ي اس ساکنند که م  را ق در ميه  عمل ميکوت ه از کل داده
توانند ميه ي گرايم به مرکز و پراکندگياندازه. ه  را بشن سيمدرک کنيم ي  داده

.م  را به اين هد  برس نند
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ه ي گرايم مرکزياندازه

ه ي پراکندگياندازه

مي نگين
مي نه 
مد

دامنه
انحرا  است ندارد 
واري ن 
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 نگينيم
ب شاد دهد، بدون اينکه ضرورت داشتهه  را بدست ميتصويري کلي از داده
.ه  را نش ن دهده ي موجود در يک مجموعه دادههر يک از مش هده

دامنه
يعناي تف ضال کاوچکترين و.تحت تأثير دو انادازه اول و آخار قارار دارد

.بزرگترين اندازه در مجموعه

واري ن 
کل ه  تقسيم براز مجموع مجذور هر يک از مش هدات منه ي مي نگين داده

.آيدمش هدات بدست مي
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مي نه
قرار داريم گ هي ممکن است ع قمند ب شيم که بدانيم در مق يسه ب  ديگران در کج 

موقعيات ما  نسابت باه .قرار داريام... درصد اول و25ي  10در ،آي در نقطه وسط،
.شودديگران توسط اندازه مرکزي مي نه و پراکندگي معين مي

.کنندميدهکه  و چ رکه  معن  پيداصدکه ،به کمک مي نه بعنوان يک گرايم مرکزي،

(مد)نم 
.بين مش هدات دارددر را و تکرارپديده ي که بيشترين فراواني
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آمـار استنباطي
: همبستگي
م که ياک ه ي تحقيق تي که ش مل چند متغير است، ميل داريم بدانيدر پروژه

جهات ت،داريم م هيني زبدان معن  که . اي داردمتغير ب  متغير ديگر چه رابطه
.و معن  داري روابط متغيري را بدانيم

ر ديگار بدسات همبستگي از ارزي بي تغييرات يک متغير براثر تغييرات متغيا
.آيدمي

.ب شدمي-1و + 1دامنه همبستکي بين 
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دو-آزمون كای:رهای اسميین متغیرابطه ب

ورت از اين توزيع در آزمون فرضيه ه يي که داده ه ي مورد تجزيه تحليل بص

.فراواني ارائه شده اند مي توان استف ده کرد

نها  ممکن است بخواهيم رابطه باين دو متغيار اسامي يا  مساتقل باودن آ

افاراد آي  ديدن تبليغ ت يک ک لا ب  خريد آن توساطمث م .ازيکديگر را بدانيم

دو بر اس س اصل فراواني ماورد انتظا ر و واقعاي-آزمون ک ي...رابطه دارد؟

.بني ن گذارده شده
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آزمون : تف وت معني دار بين مي نگين ه ي دو گروه  t

روهها ي گ هي م  ع قه منديم بدانيم در يک متغير خ ر چه تف وتي باين گ
ي يعني متغير اسمي را باه دو زيار گاروه تقسايم ما.مورد مط لعه،وجود دارد

نايم آيا  و مورد آزمون قرار مي دهيم ت   ببي...( سيگ ري و غير سيگ ري )کنيم
را  tزماون تف وت مي نگين معني دار بين متغيره ي وابسته وجود دارد ي  نه؟  آ

راي همچنين مي توان براي بررسي تف وت ه ي يک گروه قبل و بعاد از  اجا
آي  گروهي کاه دوره آماوزش رادياده اناد،پ  از دوره . آزم يم بک ر گرفت

عملکرد بهتري دارند ي  قبل از آن؟
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تفاوت معني دار بین میانگین های چند گروه

:تحليل واري ن 
.تحليل واري ن  تف وته ي مي نگين را بين چند گروه نش ن مي دهد

آي تف وت معن دار مي ن ميزان فروش توسط چه ر گروه از »: مث ل
در اينج  بج ي اينکه امتح ن مق يسه را دو به دو . «فروشندگ ن وجود دارد

انج ا دهيم، به صرفه تر است که بطور همزم ن مي نگين ه  را ب  هم 
.مق يسه کنيم،که از تحليل واري ن  بهره مي بريم
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رگرسیون چندگانه

ک متغير و نش ن دهنده آنست که مقدار ي, رگرسيون به معن ي ب زگشت
ه اي روي گ هي دو ي  چند متغير ت ثير عماد. به متغير ديگري برمي گردد

ه بتوان روشي است ک, متغيار وابستاه اي دارناد، رگارسيون چنادگ نه
نادازه ت ثير همزم ن و خطي دو ي  چند متغير را روي متغير وابساته اي ا

.گرفت
ساتگي ب... به ميزان تبليغ ت،تعداد فروشندگ ن و, تعداد فروش»: مث ل
«.دارد
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نرم افزار آماری
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 شروع کار:

SPSSنرم افزار 

Statistical 

Package for 

Social 
Science
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پنجره ویرایشگر داده ها

Data)هادادهنمایشگر.1 View)
Variable)هامتغیرنمایشگر.2 View)
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پنجره ویرایشگر داده ها

Data view Variable view
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.دهیداختصاصمتغیرنامبرایکاراکتر64تاهستیدمجاز❖

.باشد$و_،.،#،@هایکاراکترازیکییا،عددبزرگیاکوچکحروفشاملتواندمیمتغیرنام❖

.کنیدخوداریمتغیرنامدرفاصلهگذاشتناز❖

.کنیداجتنابمتغیریکنامابتدایدر$و#هایکاراکترگذاشتناز❖

.شودتمام_یا.کاراکترهایباتواندنمیمتغیرنام❖

.باشدتکرارینبایدهامتغیرنام❖

LT:مانندکلیدیکلماتازیکنبایدمتغییرنام❖ , LE , GE , EQ , BY , AND , ALL , WITH , TO , OR ,

NOT , NEباشد.

قواعد نام گذاری متغیر ها
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چپ، 

ا وسط ی

راست 

نویس

تعدا اعداد صحیح و 

اعشاری را می توان 

کردتنظیم 

شدهواردکدصورتبههادادهکهمواردیدر

کردمشخصراکدهرعنوانتوانمیباشند

هراندازه

میراستون

تنظیمتوان

.کرد

Scale : مقیاس

عددی
Ordinal : مقیلس

ترتیبی

رمتغینام

رمتغیبرچسب

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

161



وزن تتحصیلا تاهل سن جنسیت شماره

75 لیسانس مجرد 32 مرد 1

60 لیسانس متاهل 34 زن 2

66
فوق 
دیپلم

متاهل 35 مرد 3

58
فوق

لیسانس
متاهل 31 زن 4

63 دیپلم مجرد 30 زن 5

ورود داده ها: فعالیت
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Analyze → Reports → Case Summaries…

لیست کردن متغیر ها 
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(بستر زاد، پایه)نظریه زمینه ای 
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Grounded Theory Research

عناوین مورد بحث

مقدمه ** 

مبانی فلسفی نظریه زمینه ای** 

بعنوان  روش تحقیقنظریه زمینه ای ** 

مراحل یا گام های تحقیق نظریه زمینه ای** 
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پژوهش کیفی چیست؟

پژوهشي است که در آن خبری از اندازه گیری نیست.

يافته های آن از صافي فهم و تفسیر پژوهشگر مي گذرد.
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Formal (Deductive)

.از فرموله کردن یکسری ایده ها و مفاهیم موجود ساخته می شود

Substantive (Inductive)

.از داده های عینی و طبیعی و مفاهیم مستخرج از داده ها در عرصه واقعی فرموله و تولید می شود
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Grounded theory 

قی گراندد تئوری به عنوان یک روش تحقی
برجسته، در میان پژوهشهای  کیفی
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:نظریه زمینه ای

.ستاواقعیوداده های زمینه ای یک تئوری مبتنی بر 

Grounded Theory

Research

Exploring common experiences of 

individuals to develop a theory
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Glaser & Strauss (1967)
The Discovery of Grounded Theory

که در فرآیندهای اجتماعییک روش تحقیق کیفی است برای مطالعه و جستجوی -
.تعاملات انسانی وجود دارد

.ندارتباط پیدا می کتعامل گرایی سمبولیکمستقیماٌ با تئوری زمینه ای-

Symbolic Interactionism
تعامل گرایی نمادین

Article

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 
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مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی4_asp.mht


(1956)هربرت بلومر 

Symbolic Interactionism
تعامل گرایی نمادین

عه تعامل گرایی نمادین را به معنی مطال❖

رایه انسانها اسلوک و رفتار و زندگی گروهی

.  کرده است
www.ravanshadnia.comروش تحقیق 
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تعامل گرایی نمادین

.شان بهتر درک می شوندمحیط زندگیانسان در ارتباط با ❖

 امل می که به افراد و اشیاء می دهد با دیگران رفتار و تعمعنیهرفرد بر مبنای
.کند

.    بخشی رفتار انسانی استمعنیتعامل گرایی نقطه ثقل ❖
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ویژگی گراندد تئوری

محدود آن موردما دردانشکه است برای موقعیتي مناسب
بر بتوانکهتیسندر آن موجود قابل اعتنا برای تئوریاست و 

.کردبرای آزمون تدوين ای اساس آن فرضیه

Article
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مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی 2_asp.mht


گراندد تئوری از نگاه پدید آورندگان آن

رسیدن به مرحله ای از برای  ... هادادهمنظمبر اساس گردآوری علوم اجتماعي پژوهشهای درکشف تئوری... ”
با نظريه ...ساخته ايم ای را که بر اساس داده های واقعي نظريه که ما را قادر سازد موضوع مورد مطالعه ازشناخت 

“.های موجود مقايسه کنیم

(Glazer & Strauss, 1967)

Article
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آن را ازساختارو فرآیندهای اجتماعیدر این روش محقق کلیه -
.                      طریق اطلاعات و داده های تجربی و زمینه ای شرح می دهد

پدیده های تعاملی یا چند رشته ای یا چند حرفه ای -
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.  استتحقیقات میدانییک روش تحقیق کیفی و شکلی از -

-Field Researchدیده یک نگرش در تحقیقات کیفی است که پ
ایی و خانه ها را در بستر طبیعی خود در بیمارستان، کلینیک سرپ

.بررسی می نماید... های پرستاری و 

موله فرآیند تولید تئوری از طریق جمع آوری منظم داده ها و فر-
زمینه کردن آنها و ایجاد روابط بین اطلاعاتی است که از بستر و

.  تحقیق استخراج می گردد

Situation Theory

Streubert 2005
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.استقیاسیو استقرایییک روش مطالعه 
Inductive & Deductive

تئوری از مشاهدات خاص و داده های زمینه ای پس:استقرایی-
.از فرضیه سازی استخراج می شود

اده های محقق سپس از فرضیه و تئوری تولید شده به د:قیاسی-
دلال و زمینه ای برگشته و با جمع آوری داده های بیشتر و است

.  شواهد عینی تر به آزمون و توسعه و تکامل آن  می پردازد
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Grounded Theory 

در عرصه و شرایط طبیعی انجام میشود.

تعاملات انسانی و فرآیندهای اجتماعی

آنالیز مقایسه ای و مستمر جزء لاینفک آن است  .

فرضیه سازی و تایید آن با داده های جمع آوری شده
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مراحل انجام تئوری زمینه ای

تعیین سوال پژوهش

Research Question

 (مشارکت کنندگان)انتخاب همکاران تحقیق

Selecting of Participants

 جمع آوری داده ها و آنالیز آنها

Data Collection and Analysis

ارائه تئوری زمینه ای در مورد پدیده

Theoretical definition of phenomenon
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Research Question

Main Question 

What is the essential structure and process of 
phenomenon?

فرايند الگومحوری در آموزش دانشجويان پرستاری چگونه است؟

 محورهای جستجو که در جمع آوری داده ها و استخراج کدها
:می تواند کمک کننده باشد

Contexts      Contingences

Consequences         Covariance 

ConditionsCauses
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Selecting of Participants

دارای تجارب و آگاهی لازم در مورد پدیده باشند.

تمایل به مشاركت و ارائه تجارب در تحقیق داشته باشد.

 نمونه گیری و اشباع تئوریکی

Theoretical Sampling & Saturation      
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Interview Field Notes  Documents  Journals  Observation Literatures

Data Generation

Data Analysis

Concept Formation =  Open Coding
Level I    Substantive Codes

Level II   Categorization

Level III  Basic Social Psychological Process

Concept Development = Axial Coding
• Reduction Sampling

• Selective Review of the Literature

• Selective Sampling of the Data

Core Variable = Selective Coding

Substantive Theory

Grounded Theory Phases

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

182



طراحی الگوی سازگاری در بیماران همودیالیزی: عنوان رساله
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184

(اولیه)کدُهای باز  (2)متن مصاحبه 

لاوروزهایناخودآگاهگیرهمیرابیماریاینکهکسیهرخوب.....
حتیکردممیگریهخیلیاولروزهایخودممناست،ناراحترا

ردیمکنمیهمصحبتهمباحتیآقامومنکهبودشدهطورییهیکماه
یک،منباسهبودجهنممثلمنماهیکاین،شامنهخوردیممیناهارنه

.....اولماه

گریهوناراحتياحساس

بیمارياوایلدركردن

درهمسربانكردنصحبت

بیماريشروع

اوایلدرغذانخوردن

بیماري

دربودنجهنمدراحساس

بیماريشروع
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185

همدردي و 

درك بیمار

[P6a122توسطبیمارشرایطدرکاهمیت
شدنسازگاردراطرافیان

[P6a120]کمکمهمتریندرکوهمدردی
مشکلدارایفردبهافراد

[P4a141](P3b5)راحتیوتحملافزایش
اطرافیانتوسطبیماردرکصورتدربیمار

[P4a41]ابخانوادهزیادهمدردیمثبتتأثیر
بیمار

[P4a107]خودتوسطفقطبیماردرددرک
استامکانپذیربیمار

[P3a39]درشوهرشوخوددلداریبهنیاز
بیماریشروع

[P3b8]اندیگرهمکارییعنیهمدلانهرفتار
بیمارمشکلحلجهتدر
[P3b17]ناراحتیوهمدردیابرازازرضایت

اطرافیان
[P3b30]برخیخوشحالیاظهارمنفینقش

کلیهمزمننارساییبهفردابتلاازافراد
[P3b32]شبودنمهمازبیماردرکمثبتنقش

دیگرانتوسط

(طبقه بندی اولیه)کُدگذاری باز 
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كُد2400: کدهای اولیه بر اساس تمام مصاحبه و مشاهده 

کُد539(:  بر اساس همپوشاني)كُدهاي ادغام شده اولیه 

طبقه29: تعداد طبقات

C
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C
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m

p
a
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n
a
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187

عناوین طبقات در انتهای کد گذاری باز
ادراک بیماران از مشکلات  1)
نقش اشتغال و فعالیت بدنی2)
نقش کسب اطلاعات 3)
ودنقش مواجهه با بیماران مشابه خ4)
ارها و احساسات اولیه بیمواکنش5)
یزآگاهی بدنبال استمرار دیالخود6)
نقش تفکر مثبت و تلقین 7)
نقش خصوصیات فردی بیمار8)
نقش پرستار9)

تاثیر رفتار پزشک10)
های سازگاری و ناسازگارینشانه11)
تدریجی بودن سازگاری12)
رادراک بیماران از مشکلات  بیما13)
نحوه مواجهه با مشکلات14)
نقش باورها و فعالیتهای مذهبی15)

بستگانوخانوادهحمایتینقش16)

فرزندداشتنوتأهلمثبتتاثیر17)

ماربیبرترحم آمیزرفتارودلسوزياثرات18)

افرادسایروهمكارانودوستاننقش19)

جامعه

مشکلاتحلدرخودتلاشوباوریخود20)

مطالعهمثبتتاثیر21)

رسانه هانقشازنارضایتی22)

اجتماعيحمایتنقش23)

انبیمارستمسئولینحمایتازنارضایتی24)

بیماربردیالیزبخشفضایتاثیر25)

بخشامكاناتنوعازبیماردرک26)

غذایيرژیمنقش27)

خونگردشبهدسترسيوداشتنتاثیر28)

همودیالیزبرايمناسب

جامعهنقش29)
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در28/9/1387روز14ساعت»:1شمارهعرصهدریادداشت»:مثال

زنبیماریكرويبرپرستاركردنكارحیندرهمودیالیز،بخش

:یدمي گوپرستاربهعصبيوتندلحنبابیمارسال،55حدودمیانسال

متيسلامراقب،نیستندخوبزنان شانبابیماريموقعدراصلاا آقایان

.«نشویدبیماركهباشیدخودتان

اببیمارهمسرتعاملظاهراا کهدهدمینشانهایدادهاین»:محققیادآور

هداشتهمودیالیزبااومواجههرونددرمنفینقشونبودهمناسبوی

همسرانشانبابیمارانتعاملنحوهبربعدیهایمصاحبهدر.است

جودوهمبیمارانبقیهدررونداینآیاکهگرددبررسیتاداشتهتمرکز

خیر؟یادارد

یادآورنویسي و نمونه گیري نظري
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189

(کدگذاری محوری)مرحله دوم : تجزیه و تحلیل اطلاعات 

Constant comparative analysis
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190

، به شیوه هافرایندی است که پس از کُدگذاری باز، با برقراری ارتباط بین طبقهکُدگذاری محوری،▪
. یابندجدید داده ها با یکدیگر  ارتباط می

ابه به های مشدسته. گرفتندها بتدریج حالت انتزاعی تر به خود در مرحله کُدگذاری محوری داده▪
.گرفتندقرار ( مفهوم انتزاعی تر)یکدیگر مربوط شدند و حول محور مشترکی 

های اصلی که ایده محوری در میان طبقات است مشخص طبقهدر پایان کُدگذاری محوری،▪
.شوندمی

(Axial coding)كُدگذاري محوري 
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عوامل 

بازدارنده در 

سازگاري با 

همودیالیز
دیدگاه 

نامناسب جامعه

بیماریهاي 

همراه  با نارسایي

كلیه

تفكر منفي

رفتار 

ترحم آمیز

كمبود 

اطلاعات 

وضعیت 

نامناسب مالي

نارضایتي

از وضعیت موجود 

عدم همكاري 

خانواده

ارتباط و 

رفتار نامناسب

پرسنل درماني 
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539کدهای اولیه باز 

طبقه محوری8
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550کدهای اولیه در محوری 

42طبقات اولیه در محوری 29طبقات اولیه در باز

کدگذاری محوریکدگذاری باز
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درك تهدید بیماری -1

درك تهدید عوارض بیماری و همودیالیز -2

پذیرش بیماری و همودیالیز -3

خودیابی و مدیریت زندگی -4

استفاده بهینه از منابع حمایتی -5

كننده در سازگاری با همودیالیز عوامل تسهیل-6

عوامل بازدارنده در سازگاری با همودیالیز -7

برگشت به زندگی عادی و فعال     -8

طبقات محوری
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194

(کُدگذاری انتخابی)مرحله سوم : تجزیه و تحلیل اطلاعات 

Constant comparative analysis روش تحقیقwww.ravanshadnia.com
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كُدگذاري انتخابي

195

رایندفیامركزیمتغیریافتنانتخابی،كُدگذاریازهدف▪

نظرصرفكهاستهادادهدرنهفتهاساسیاجتماعیروانی

.دارندتداومزمانطولدرمتفاوت،حالاتاز

مركزیطبقهحولمحوریاصلیطبقاتدادنارتباط▪

.است
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Core Variable

. It explains how the main concern is continually resolved 
(Barney G. Glaser  2004).
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Selective coding

:كهدادنشانداده هامداوممقایسه ایومستمرآنالیز

است،شپژوهدرمشارکت کنندگانهمهمشترکواصلیدغدغهونگرانیکهآنچه

.استجانبههمهرشدنایافتگیازناشیشدهدرکتهدیدات
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مدل انتخاب پروژه-نمونه 

200
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موضوع تحقیق

تصمیم گیری چند معیارهکه با کاربرد مدلي تهیه 

شناسايي معیارها، طبقه بندی و وزن دهي آنها 

شرايط کشوربتواند با توسعه فرايند منطقي و قابل کاربرد متناسب با 

انتخاب پروژه ها با توجه به سبد موجودالگويي برای تصمیم سازی 

.در شرکت های فعال صنعت ساخت و ساز ايران ارائه دهد
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نمونه آماری تحقیق/ مشخصات جامعه

اه تأسیسات، ساختمان، ارتباطات، صنعت و معدن، مرمت، خدمات، آب، نیرو، کاوش های زمیني، ر: رشته های پیمانكاری
و ترابری، کشاورزی

1تا 5: پايه پیمانكاران

1: پايه مورد نظر

1388بهار : زمان اجرای نظر سنجي

حجم نمونه حجم جامعه رشته پیمانکار 

 24 157ساختمان 

 11 85آب 

 14 102راه و ترابري 
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بخشهای پرسشنامه

سازمان/اطلاعات مربوط به شرکت: بخش اول

اطلاعات مربوط به رويكردهای استراتژيك: بخش دوم

ارزشگذاری عوامل تاثیر گذار بر استراتژی مناقصات: بخش سوم
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نتایج پرسشنامه در حیطه استراتژی مناقصات

وجودازمناقصاترسانياطلاعشرکتهایيامناقصهبهدعوتطريقازايرانبزرگپیمانكاریشرکتهایعمده
.شوندميآشنامناقصات

استراتژیدرکارشناسيتصمیماتسهموشودميانجامشرکتهاارشدمديرانسطحدرهاگیریتصمیمعمده
.استاندکمناقصات

جلبنظرازهاپروژهانتخابجهتشرکتشاندرحاکمسیستمدارنداعتقاد،%46حدودپیمانكاریهایشرکتاکثر
.باشدميمتوسطحددرآنهارضايت
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در مورد شركت در مناقصهسطح تصمیم گیری
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تعیین معیارهای تصمیم گیری

207
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اقصهمعیارهای موثر بر انتخاب پروژه جهت شركت در من

معیار110: کل معیارها

10از 6معیارهای با نمره بالای 

معیار25: معیارهای منتخب

دسته معیار5
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دسته های معیارها

انتخاب پروژه

ملاحظات مالی

سبد پروژه های موجود

مشخصات پروژهملاحظات سازمانی

ریسک
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معیار تصمیم گیری

میانگین امتیاز 

انحراف معیار)از 10(

8.920.54فشار کاری و نیاز شرکت به پروژه های جدید
8.120.34پرستیژ پروژه و تطبیق آن با استراتژی های شرکت

7.040.89ویژگیهای کارفرما، مشاور و ذینفعان پروژه
7.030.76کافی بودن زمان برای بررسی دقیق مناقصه

6.340.55رویکرد رقبا در مورد این پروژه
6.041.23تعداد رقبا

7.450.44شرایط کارگاه پروژه )دسترسی و فضای کار(
7.340.76مدت پروژه و امکان اجرایی شدن برنامه

6.871.09در دسترس بودن منابعی چون ماشین آلات
6.770.45قابلیت ساخت با روش اجرای پیشنهادی اسناد مناقصه

6.670.34پیچیدگی فنی پروژه
6.670.88آشنایی با منطقه جغرافیایی

6.440.93تجربه پروژه های مشابه

8.720.65تأخیر در پرداختها
8.030.68نوسان قیمتها و تورم

7.290.87تغییرات در شرایط آب و هوایی
6.460.68تغییر قوانین و استانداردها

6.440.78دعاوی احتمالی

9.210.44سود پیش بینی شده پروژه
8.780.63جریان مالی پروژه و گردش مالی ناشی از آن

8.560.57ضمانتنامه شرکت در مناقصه و قیمت اسناد مناقصه
8.490.69توانایی مالی کارفرما و سوابق پرداختی آن

7.451.01مقدار پیش پرداخت

8.010.66فاصله پروژه از پروژه های موجود شرکت
7.640.44تشابه ابعاد و نوع پروژه با پروژه های موجود شرکت

7.120.77تأثیر پروژه بر منابع پروژه های موجود شرکت
6.870.89تأثیر گردش مالی این پروژه بر پروژه های موجود

6.220.23تشابه مشاور و کارفرمای پروژه با سایر پروژه های در حال اجرا

ملاحظات سازمانی در مناقصه

مشخصات پروژه

ریسک

ملاحظات مالی

همبستگی پروژه با سبد پروژه های کنونی
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مدل پیشنهادی
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ویژگیهای اصلی مدل

گام به گام بودن ( الف

مدل چند معیاره( ب

متغیرهای زباني برای توصیف پروژه هااستفاده از ( ج

توجه به تأثیر سبد موجود پروژه ها ( د

انعطاف پذيری، کاربر پسند بودن و تطبیق با شرايط بومي( ه

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

212



مراحل مدل

عیینت
استراتژی

متنوع سازی

شناسایی
طبقه بندی

معیارها

وزن دهی
به

معیارها

رزیابیا
هاپروژه 

انتخاب
پروژه
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چارچوب گام به گام اجرای مدل
انتخاب پروژه

ارزیابی پروژه ها
شناسایی پروژه های 

جدید
وزن دهی به 

معیارها
تعریف اعداد فازی

قضاوت در مورد ارزش 
هر پروژه

ه شناسایی و طبق
بندی معیارها

تعیین وزن معیارها تعیین نمره هر پروژه
عدم/ تصمیم شرکت

شرکت در مناقصه

ژی  تعیین استرات
متنوع سازی

شناسایی معیارها
راتژی تعیین تأثیر است

متنوع سازی بر اوزان
غیرفازی سازی

متنوع سازی غربال معیارها
تعیین ضریب 

ناسازگاری

متمرکزسازی طبقه بندی معیارها

استراتژی خنثی

چارچوب انتخاب پروژه جهت شرکت در مناقصه
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طبقه بندی و وزن دهی معیارها
ناسازگاریوزنمعیارها

 1- ملاحظات سازمانی
10.121-1- حجم کاری شرکت و نیاز به کار جدید

20.032-1- پرستیژ پروژه و میزان تطبیق آن با استراتژی شرکت
1.30.037. کارفرما و مشاور پروژه

1.40.028. رویکرد رقبا و احتمال برنده شدن
1.50.012. در دسترس بودن زمان و نیروی انسانی برای مناقصه

2. مشخصات پروژه
2.10.02. صعوبت پروژه و تجربه کار مشابه

2.20.009. اجرایی بودن زمانبندی پروژه
2.30.044. شرایط کارگاه

2.40.036. در دسترس بودن مصالح، ماشین آلات و سایر ملزومات کار
2.50.005. قابلیت ساخت با روش اجرای پیشنهادی

3. ریسک
3.10.031. نوسانات قیمتی

3.20.012. تأخیر در پرداخت ها
3.30.007. تغییرات آب و هوایی

3.40.002. ثبات قوانین و استانداردهای اجرایی
3.50.003. امکان وقوع دعاوی

4. ملاحظات مالی
4.10.206. سود براورد شده

4.20.058. جریان نقدینگی و شرایط پرداخت
4.30.019. قیمت اسناد و ارزش ضمانت نامه مورد نیاز

4.40.045. توانایی مالی کارفرما
4.50.049. میزان پیش پرداخت

5. اثر سبد پروژه های موجود شرکت
5.10.075. فاصله پروژه از سایر پروژه های در دست اجرا

5.20.018. شباهت نوع و شرایط پروژه جدید با پروژه های موجود
5.30.045. تأثیر منابع مورد نیاز پروژه جدید بر منابع پروژه های در دست اجرا

5.40.025. سابقه کار با کارفرما یا سایر عوامل پروژه در پروژه های در حال اجرا
5.50.061. تآثیر گردش مالی پیش بینی شده این پروژه با پروژه های موجود

0.06ناسازگاری کل

0.04

0.04

0.09

0.09

0.03
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رهای تبدیل متغیرهای زبانی ارزیابی پروژه به متغی
ریاضی فازی
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مطالعه موردی
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پروژه های موجود
 پروژه بزرگراهي در منطقه عسلويه با نامEP1

 پروژه زيرساختي در مرکز ايران با نامEP2

 پروژه تصفیه خانه فاضلاب در تهران با نامEP3

 پروژه محوطه سازی فرودگاهي در نزديكي مشهد با نامEP4
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پروژه های مورد بررسی
نامباتومان،میلیارد49ارزشبهشیرازنزديكيدرآهنراهقطعه:1پروژهNP1

نامبادبي،درشهریزيرساختپروژه:2پروژهNP2

نامباتومان،میلیارد43پروژهارزشلرستان،استاندریسد:3پروژهNP3
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موقعیت پروژه های در دست اجرا و پیشنهادی
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وزن معیارها

معیار
وزن در حالت 

متنوع سازی

وزن در حالت 

متمرکز سازی

وزن در 

حالت خنثی

0.2300.2300.296ملاحظات سازمانی

0.1140.1140.147مشخصات پروژه

0.0550.0550.071ریسک

0.3770.3770.486ملاحظات مالی

0.2240.2240.000تأثیر سبد پروژه های موجود

1.0001.0001.000جمع
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د وضعیت پروژه های جدید از نظر همبستگی با سب
موجود پروژه ها

پروژه 3پروژه 2پروژه 1پروژه 3پروژه 2پروژه 1پروژه 3پروژه 2پروژه 1

فاصله پروژه از سایر پروژه های در دست اجرا
---متوسطخیلی کمزیادمتوسطخیلی زیادکم

شباهت نوع و شرایط پروژه جدید با پروژه های موجود
---خیلی کممتوسطخیلی زیادخیلی زیادمتوسطخیلی کم

تأثیر منابع مورد نیاز پروژه جدید بر منابع پروژه های در دست اجرا
---کمخیلی کممتوسطزیادخیلی زیادمتوسط

سابقه کار با کارفرما یا سایر عوامل پروژه در پروژه های در حال اجرا
---متوسطخیلی کمخیلی زیادمتوسطخیلی زیادخیلی کم

---کمکممتوسطزیادزیادمتوسطتآثیر گردش مالی پیش بینی شده این پروژه با پروژه های موجود

استراتژی خنثی استراتژی متمرکز سازی استراتژی متنوع سازی
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نتایج مدل 

www.ravanshadnia.comروش تحقیق 

223



در سه استراتژی2نمره فازی پروژه 
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رتبه بندی پروژه ها
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اعتبارسنجی مدل

انحراف معیارمتوسطاعتبار مدل

4.020.56ساختار 

4.210.37جامعیت

4.440.47کاربردی بودن

4.350.43کاربرپسند بودن

4.080.48قابلیت اطمینان

4.230.63حمایت از اجرای مدل
توضیح:1 کاملا موافق، 2موافق 3بی تفاوت4 مخالف 5 کاملا مخالف
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تکالیف

یک روش تحقیق جدید را شناسایی و ارائه دهید؟-

روش های مدلسازی، شبیه سازی، بهینه سازی و توسعه -
ابزارهای هوش مصنوعی در کدام طبقه بندی روشهای تحقیق

می گنجد؟
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سپاس از همراهیتان

روانشادنیا
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